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Zahteva za prenos telefonske številke  
in/ali zamenjavo izvajalca storitev 
dostopa do interneta

7/2024

	Zahteva za prekinitev naročniškega razmerja pri prenosnem izvajalcu (donorju)
	 Podpisani zahtevam prekinitev naročniškega razmerja pri prenosnem izvajalcu (donorju) številke in pooblaščam sprejemnega izvajalca 

(recipienta), da mu v mojem imenu posreduje to zahtevo. Zavedam se posledic prekinitve, ki izhajajo iz pogodbe o sklenitvi naročniškega 
razmerja, njenih dodatkov ali pogodb, ki so vezane na pogodbo o sklenitvi naročniškega razmerja z donorjem.

	Podpisani uveljavljam odstopno upravičenje iz 192. člena ZEKom-2, ker se ne strinjam s spremembo pogodbenih 
pogojev.

	Zahteva za ohranitev naročniškega razmerja pri prenosnem izvajalcu (donorju) 
	 Podpisani želim ohraniti naročniško razmerje pri prenosnem izvajalcu (donorju), ki je bilo sklenjeno v zvezi s številko, ki se prenaša 

pooblaščam sprejemnega izvajalca (recipienta), da mu v mojem imenu posreduje to zahtevo. Izjavljam, da se zavedam, da pogodba 
o sklenitvi naročniškega razmerja ne bo prekinjena in da bom izpolnjeval vse obveznosti, ki izhajajo iz pogodbe, njenih dodatkov 
ali pogodb, ki so vezane na pogodbo o sklenitvi naročniškega razmerja s prenosnim izvajalcem (donorjem). Opomba: V primeru 
ohranitve naročniškega razmerja prenosni izvajalec (donor) dodeli nadomestno/e številko/e in zaračuna mesečno naročnino za 
ohranjeno naročniško razmerje.

1. Nacionalna (značilna) številka N(S)N: 	

1a. Koda PUK (v primeru prenosa predplačniške številke): 	

2. Nacionalna (značilna) številka N(S)N: 	

2a. Koda PUK (v primeru prenosa predplačniške številke): 	

Podatki o naročniku/naročnikih

Številka računa pri operaterju dajalcu: 	

Naziv operaterja dajalca: 	

Ime in priimek/naziv podjetja: 	

V primeru, da je naročnik pravna oseba: 	

Naslov stalnega bivališča/sedež podjetja: 	

Poštna št.: 	    Kraj: 	    Davčna številka: 	

Ime in priimek zastopnika/pooblaščenca pravne osebe: 	

	

Podpis naročnika širokopasovnih storitev

Naročnik širokopasovnih storitev (kadar se razlikuje od zgornjega)

Ime in priimek/naziv podjetja naročnika širokopasovnih storitev: 	

Naročniška številka širokopasovnega dostopa/uporabniško ime: 	

	

Uporabniško ime



Telemach Slovenija d.o.o.
Brnčičeva ulica 49A • 1231 Ljubljana - Črnuče • 070 700 700 • info@telemach.si • www.telemach.si
Identifikacijska št. za DDV: SI 66863627 • Matična št.: 5692229000 
Znesek osnovnega kapitala: 32.824.527,98 EUR, vpisana pri Okrožnem sodišču v Ljubljani� 2/2

	Zahteva za prekinitev naročniškega razmerja pri prenosnem izvajalcu
	 Podpisani zahtevam prekinitev naročniškega razmerja pri prenosnem izvajalcu storitve dostopa do interneta in pooblaščam 

sprejemnega izvajalca storitve dostopa do interneta, da mu v mojem imenu posreduje to zahtevo. Zavedam se posledic prekinitve, ki 
izhajajo iz pogodbe o sklenitvi naročniškega razmerja, njenih dodatkov ali pogodb, ki so vezane na pogodbo o sklenitvi naročniškega 
razmerja s prenosnim izvajalcem storitve dostopa do interneta.

	Podpisani uveljavljam odstopno upravičenje iz 192. člena ZEKom-2, ker se ne strinjam s spremembo pogodbenih 
pogojev.

	Zahteva za ohranitev naročniškega razmerja pri prenosnem izvajalcu
	 Podpisani želim ohraniti naročniško razmerje pri prenosnem izvajalcu storitve dostopa do interneta in pooblaščam sprejemnega 

izvajalca storitve dostopa do interneta, da mu v mojem imenu posreduje to zahtevo. Izjavljam, da se zavedam, da pogodba o sklenitvi 
naročniškega razmerja ne bo prekinjena in da bom izpolnjeval vse obveznosti, ki izhajajo iz pogodbe, njenih dodatkov ali pogodb, ki 
so vezane na pogodbo o sklenitvi naročniškega razmerja s prenosnim izvajalcem storitve dostopa do interneta.

	

Podpis in žig
	

Datum in ura podpisa

Obseg ohranitve

 IPTV	  Internet	  Domena	  E-naslov: 	

 IP telefonija	  Mobilna telefonija	  Ostalo: 	

Zahteva za istočasno razvezavo krajevne zanke

	Podpisani želim skupaj s prenosom številke naročiti tudi storitev razvezanega dostopa.

	Podatek o številki vloge (naročilo) za razvezan dostop 	

Ta obrazec predstavlja neločljivi del naročniške pogodbe/predplačniškega dogovora sklenjenega med naročnikom/predplačnikom in 
družbo Telemach Slovenija d.o.o.. Telemach Slovenija d.o.o. in naročnik/predplačnik sta sporazumna, da se prenos številke izvede prvi 
naslednji delovni dan, od dneva prejema tega pravilno izpolnjenega obrazca, podpisanega s strani naročnika/predplačnika. Telemach 
Slovenija d.o.o. bo v primeru prenosa storitev dostopa do interneta ali sočasnega prenosastoritev dostopa do interneta in prenosa 
telefonske številke, prenos vseh storitev izvedel v roku 45 dni od prejema tega pravino izpolnjenega obrazca, podpisanega s strani 
naročnika.

Telemach Slovenija d.o.o.

Izpolni Telemach

1. ID seje: 	    2. ID seje: 	

Ime in priimek zaposlenega: 	

	

Podpis naročnika/zastopnika/pooblaščenca pravne osebe/žig podjetja
	

Kraj in datum
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