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Ukrajina in Moldavija se 1. 1. 2026
vkljucujeta v obmocje gostovanja
EU/EEA gostovanja brez doplacil

Obvesc¢amo vas, da se Ukrajina in Moldavija 1. 1. 2026 vkljucujeta v obmocje gostovanja kot doma (RLAH).

Z navedenim datumom boste lahko uporabniki Telemachovih mobilnih storitev v teh dveh drzavah klicali,
posiljali sporocila SMS in uporabljali prenos podatkov po enakih cenah kot v dosedanjem obmodju EU/
EEA. Priporo¢amo, da pred gostovanjem preverite koli¢ino GB za prenos podatkov v obmodju EU/EEA brez
dopladila v vasem mobilnem paketu.

Se vedno velja, da bodo klici iz Slovenije v Ukrajino in Moldavijo zaradunani po trenutno veljavnem ceniku
mednarodnih klicev. Ukrajina spada v cono 2, Moldavija pa v cono 3. Cene mednarodnih klicev preverite v
trenutno veljavnem ceniku.

Dodatni paket za gostovanje ni vec potreben

Ceimate zaradi gostovanja v eni od teh dveh drzav vklju¢en dodatni paket Svet ali Popotnik, tega ne potrebujete
ved, saj sta podatkovni in govorni promet v EU/EEA obmocdju vkljuena v kvoto vasega paketa. Podatke o
koli¢inah za porabo v EU/EEA, ki so vklju¢ene v vas paket, preverite na www.telemach.si.

Spremembe pogodbenih pogojev zacnejo veljati dne 1. 1. 2026. Skladno z drugim odstavkom 192. ¢lena ZEKom-2 naro&niki nimajo pravice
odstopa od pogodbe, e se s predlaganimi spremembami ne strinjajo, saj gre za spremembe, ki i) so izklju¢no v korist konénega uporabnika ali
ii) so zgolj administrativne narave in nimajo negativnih posledic za konénega uporabnika ali iii) so potrebne zaradi uskladitve z ZEKom-2 oz. na
njegovi podlagi sprejetimi predpisi, drugimi predpisi in predpisi EU, ki se uporabljajo neposredno. Za dodatne informacije in pojasnila v zvezi z
najavljenimi spremembami lahko naroéniki pokli¢ejo na brezpla¢no telefonsko stevilko za pomo¢ uporabnikom 070 700 700 ali se obrnejo na
zaposlene v poslovnih enotah Telemacha.
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