
 

Posebna ponudba  
 

Posebna ugodnost Rokus Klett: »paket VEČ s 

popustom 7,7 €/mesec, paket EON Light s popustom 21 

€/mesec in paket JUNIOR 24 mesecev za 3 €/mesec (15. 

7. - 31. 10. 2026) 
 

Predstavljena akcijska ponudba »Posebna ugodnost Rokus Klett: »paket VEČ s popustom 7,7 €/mesec, paket EON Light s 

popustom 21 €/mesec in paket JUNIOR 24 mesecev za 3 €/mesec« velja od 15. 7. 2026 - 31. 10. 2026 oz. do preklica, karkoli 

nastopi prej, za nove in obstoječe naročnike ob sklenitvi novega naročniškega razmerja za paket VEČ, EON Light in JUNIOR, 

in sicer za nedoločen čas in z vezavo novega naročniškega razmerja za 24 mesecev. 

 

Višina popusta na mesečno naročnino paketa VEČ in EON Light se obračuna na ceno mesečne naročnine posameznega paketa v 

vsakokrat veljavnem ceniku.  

Višina popusta glede na ceno mesečne naročnine vsakokrat veljavnega cenika:  

• Paket Več 7,7 €/mesec  

• Paket EON Light 3: 21 €/mesec  

• Paket JUNIOR po ceni 3 €/mesec za obdobje 24 mesecev  

 
Ob naročilu vseh treh paketov po akcijski ceni, vam v okviru te akcijske ponudbe pripada naprava Kids Watch 2 za 1 €. 

Po izteku 24-mesečne vezave se obračunava redna mesečna naročnina vsakega paketa po ceni, objavljeni v vsakokrat veljavnem 

ceniku. Ugodnosti ni mogoče koristiti ob podaljšanju obstoječega naročniškega razmerja. 

Ta akcijska ponudba ni združljiva z drugimi akcijskimi ponudbami mobilnih in fiksnih storitev Telemacha, v kolikor ni izrecno določeno 

drugače. 

Pogoj za pridobitev ugodnosti je sklenitev novega naročniškega razmerja za paket VEČ in vezava naročniškega razmerja za 24 

mesecev. Po poteku obdobja trajanja akcijske cene (24 mesecev) se prične obračunavati redna mesečna naročnina paketa VEČ po 

vsakokrat veljavnem ceniku Telemacha. Razlika med redno ceno mesečne naročnine paketa VEČ in akcijsko ceno mesečne naročnine 

paketa  VEČ se všteje v prejeto ugodnost ob vezavi. Redna cena mesečne naročnine (brez ugodnosti za naročnike fiksnih paketov) je 

cena  paketa VEČ v skladu z vsakokrat veljavnim cenikom Telemach. Ponudba se izključuje z drugimi morebitnimi popusti ali akcijami. 

Za pakete družine VEČ veljajo Posebni pogoji naročniških paketov VEČ, ki vsebujejo pravila primerne uporabe in med drugim po 

porabi v paket vključenega prenosa podatkov v Sloveniji določajo znižanje hitrosti v paketu VEČ na največ 64 kbps. Hitrost prenosa 

podatkov v paketih VEČ, ŠE VEČ in NAJVEČ znaša do največ 1 Gbps. Po porabi 10 GB na dan se nadaljnja neomejena uporaba pri 

največji razpoložljivi hitrosti znotraj paketov ŠE VEČ in NAJVEČ omogoči s pošiljanjem SMS sporočila s ključno besedo »NADALJUJ« 

na številko 7070. Število poslanih SMS sporočil ni omejeno. Vključene storitve ne obsegajo klicev na posebne in komercialne številke 

ali v tujino ali pošiljanja sporočil SMS/ MMS v donatorske ali komercialne namene. V paketu vključene storitve, ki so na voljo za 

uporabo v Sloveniji, so na voljo tudi v gostovanju v drugih državah EU/EEA v skladu s Politiko poštene uporabe (PPU) storitev v 

gostovanju v EU družbe Telemach, pri čemer se enote za storitve izven paketa, storitve, ki se obračunavajo po porabi ali nad količinsko 

omejitvijo prenosa podatkov v EU/EEA, zaračunajo po Ceniku storitev v gostovanju v EU. Med gostovanjem v EU/EEA porabljene 

količine prenosa podatkov se odštevajo od količin, ki so za prenos podatkov znotraj posameznega paketa na voljo v Sloveniji. Vključen 

prenos podatkov v ZDA velja v omrežju operaterja ali operaterjev, navedenih v vsakokratnem seznamu partnerskih operaterjev na 

www.telemach.si. EON omogoča spremljanje izbranih televizijskih programov na ustreznih mobilnih terminalih. Mesečna naročnina za 

naročniške pakete skupine VEČ za naročnike Telemachovih fiksnih storitev je mesečna naročnina z upoštevanim popustom, ki od 

sklenitve ustreznega dogovora za popust z vezavo 24 mesecev velja za naročnike fiksnih storitev Telemacha in največ 4 naročnike 

paketov skupine VEČ.  

Pogoj za pridobitev ugodnosti je sklenitev novega naročniškega razmerja za paket EON Light in vezava naročniškega razmerja za 24 

mesecev. Razlika med redno in akcijsko ceno mesečne naročnine mobilnega paketa EON Light se všteje v prejeto ugodnost ob vezavi. 

Redna cena mesečne naročnine  je cena paketa EON Light v skladu z vsakokrat veljavnim cenikom Telemach. Ponudba ne velja ob 

spremembi obstoječega naročniškega razmerja. Za pakete EON veljajo Posebni pogoji paketov EON. Storitve so možne, kjer obstajajo 

tehnične možnosti za priklop. Storitve so na voljo na Telemachovem koaksialnem in optičnem omrežju, na izbranih optičnih omrežjih 



 

OŠO, RUNE ter na optičnem omrežju nacionalnega operaterja. Za delovanje TV storitve EON je potrebna internetna povezava s 

pasovno širino vsaj 1 Mbps. Priporočena pasovna širina za uporabo EON Smart Box je 10 Mbps. Navedene najvišje hitrosti interneta 

so možne ob idealni oddaljenosti od centrale in so dosežene prek neposredne žične povezave z računalnikom. Vsebina in hitrost 

paketov EON za posameznem omrežju so opredeljeni na vsakokrat veljavnem Ceniku. 

Pogoj za pridobitev ugodnosti je sklenitev novega naročniškega razmerja za paket JUNIOR in vezava naročniškega razmerja za 24 

mesecev. Ponudba ne velja ob spremembi obstoječega naročniškega razmerja. Razlika med redno in akcijsko ceno mesečne 

naročnine mobilnega paketa JUNIOR se všteje v prejeto ugodnost ob vezavi. Redna cena mesečne naročnine mobilnega paketa 

JUNIOR je cena istega paketa objavljena v vsakokrat veljavnem ceniku, ki se prične obračunavati po poteku 24 mesecev od sklenitve 

naročniškega razmerja. Ugodnosti ni mogoče koristiti ob podaljšanju obstoječega naročniškega razmerja. Ugodnost iz naslova te 

akcijske ponudbe lahko isti naročnik koristi pri sklenitvi največ dveh novih naročniških razmerjih za mobilne storitve. Ponudba se 

izključuje z drugimi morebitnimi popusti ali akcijami. Za prodajo na obroke veljajo Splošni pogoji za prodajo mobilnih terminalov in 

sorodne opreme na obroke, za prodajo na daljavo veljajo Splošni pogoji poslovanja za nakupe na daljavo in izven poslovnih prostorov, 

za zavarovanje naprav veljajo Splošni pogoji za zavarovanje naprav Telemach Slovenija - SI-266-1222 ter Splošni pogoji za  

zavarovanje naprav - Kritje popravila zaslona SI-266-1122. Za paket JUNIOR veljajo Posebni pogoji naročniškega paketa JUNIOR. 

Naročniški paket JUNIOR vsebuje mobilne elektronske komunikacijske storitve ponudnika in je namenjen mladim uporabnikom med 6. 

in dopolnjenim 15. letom starosti. Pogoj za sklenitev naročniškega razmerja za paket JUNIOR je sklenitev dogovora za obročni nakup 

otroške ure Telemach Kids watch  z vezavo naročniškega razmerja za 24 mesecev. Sklenitelj naročniškega razmerja oz. naročnik za 

paket JUNIOR je starš oziroma zakoniti zastopnik otroka, ki lahko sklene več naročniških razmerij za paket JUNIOR, otrok pa je 

uporabnik tega paketa. Dovoljen je en paket JUNIOR na enega mladega uporabnika. Hitrost prenosa podatkov v paketu JUNIOR 

znaša največ do 150/50 Mbps. Po porabi v paket JUNIOR vključenih količin prenosa podatkov v Sloveniji se najvišja hitrost prenosa 

podatkov zniža na največ 64/64 kbps. Prenos podatkov v Sloveniji se po porabi vključenih količin dodatno ne zaračunava. V paketu 

vključene storitve, ki so na voljo za uporabo v Sloveniji, so na voljo tudi v gostovanju v drugih državah EU v skladu s Politiko poštene 

uporabe (»PPU«) storitev v EU gostovanju družbe Telemach, pri čemer se enote za storitve izven paketa, storitve, ki se obračunavajo 

po porabi ali nad količinsko omejitvijo prenosa podatkov v EU, zaračunajo po Ceniku storitev v gostovanju v EU. Vključene storitve ne 

obsegajo klicev na posebne in komercialne številke ali iz Slovenije v tujino ali pošiljanja sporočil SMS/MMS v donatorske ali 

komercialne namene.  

Naročnik razume in se strinja, da prejeta ugodnost uporabnika predstavlja znesek (i) priključnine v skladu s Cenikom skupaj z (ii) v 

času trajanja naročniškega razmerja pridobljeno vsoto razlik med redno ceno mesečne naročnine in ceno, določeno s to akcijo. Če 

pred potekom obdobja vezave naročnik prekine naročniško razmerje ali s kršitvijo naročniške pogodbe, pogojev akcije ali splošnih 

pogojev povzroči prekinitev naročniškega razmerja, bo Telemach obračunal, naročnik pa je dolžan plačati, sorazmerni znesek 

ugodnosti, ki se za ugodnost, pridobljeno na podlagi točke (i) predhodnega odstavka, obračuna po Modelu »pr«, za ugodnost, 

pridobljeno na podlagi točke (ii) predhodnega odstavka, pa po Modelu »r« 5. točke Pojasnil. 

Menjava naročniških paketov znotraj obdobja vezave naročniškega razmerja: razen v primeru, ko to izrecno določajo kasnejši veljavni 

pogoji, naročnik v obdobju upravičenosti do popusta pri mesečni naročnini ni upravičen do menjave izbranega paketa storitev z drugim. 

Če želi naročnik po preteku obdobja, v katerem je bil upravičen do popusta, vendar znotraj 24-mesečnega obdobja vezave 

naročniškega razmerja, zamenjati naročniški paket za cenovno nižji paket storitev Telemach, se zavezuje poravnati prejeto ugodnost v 

skladu z akcijsko ponudbo “Paketi EON s popustom do 30,00 €/mesec. Naročnik lahko kadarkoli po preteku obdobja, v katerem je bil 

upravičen do popusta, preide na cenovno višji paket storitev. Dopustna menjava paketa ne vpliva na obdobje vezave ali druge 

sestavine obstoječega naročniškega razmerja. 

Navedene blagovne znamke so registrirane blagovne znamke njihovih lastnikov. Cena priključnine je 12 EUR. Vse cene vključujejo 

DDV. Telemach si v skladu s 192. členom ZEKom-2 pridržuje pravico do spremembe aktivne naročniške pogodbe, kar lahko vključuje 

spremembo vsebine paketa, cene in/ali drugih pogojev zagotavljanja storitev. Naročniki bodo prek izbranih komunikacijskih kanalov in 

na spletni strani https://telemach.si/spremembe-pogojev o spremembah, pravicah, povezanim z odstopom in drugih relevantnih 

podrobnostih obveščeni najmanj 30 dni vnaprej. Pred nakupom in sklenitvijo naročniškega razmerja se o ponudbi in tu navedenih 

pogojih pozanimajte na www.telemach.si, na prodajnih mestih Telemacha ali na telefonski številki 070 700 700.. 
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