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POLITIKA OBRAVNAVE SIRJENJA TERORISTICNIH
SPLETNIH VSEBIN

1. NAMEN IN CILJI

Politika obravnave teroristi¢nih kaznivih dejanj dolo¢a okvir delovanja druzbe Telemach Slovenija
d.o.o. (v nadaljevanju: druzba ali Telemach) pri obravnavanju teroristi¢nih spletnih vsebin, kot to ureja
Uredba (EU) 2021/784 o obravnavanju razsirjanja teroristi¢nih spletnih vsebin (v nadaljevanju:
Uredba). lzvajanje Uredbe v nasem pravnem redu ureja Zakon o izvajanju Uredbe (EU) o
obravnavanju razsirjanja teroristicnih spletnih vsebin (Uradni list RS, $t. 95/24; ZIUORTSV), ki je pricel
veljati 23. 11. 2024.

Telemach v sklopu storitev, ki jih ponuja naro¢nikom, nudi tudi storitev gostovanja in je s tem zavezan
k izvajanju Uredbe ter ZIUORTSV.

Storitev gostovanja, ki jo ponuja Telemach, vklju€uje izkljuéno najem infrastrukture za gostovanje
vsebin in kot tako ne objavlja ali ureja vsebin samih.

1.1. Opredelitev pojmov
V tej politiki se uporabljajo naslednji pojmi:

1. ponudnik storitev gostovanja pomeni ponudnika storitev, ko je opredeljen v tocki (b) ¢lena 1
Direktive (EU) 2015/1535 Evropskega parlamenta in Sveta (14), ki vkljuCujejo shranjevanje
informacij, ki jih zagotovi ponudnik vsebin in ki se zagotovijo na njegovo zahtevo;

2. ponudnik vsebin pomeni uporabnika, ki je zagotovil informacije, ki jih ponudnik storitev
gostovanja hrani ali jih je hranil in razsirjal v javnosti;

3. teroristicna kazniva dejanja se Stejejo kot taka, ko so storjena z enim od sledecih ciljev:

a. napadi na Zivljenje osebe, ki lahko povzrodijo smrt;

b. napadina telesno celovitost osebe;

c. ugrabitev ali jemanije talcev;

d. precejsnje unicenje vladnih ali javnih objektov, prevoznega sistema, infrastrukture, vklju¢no
z informacijskim sistemom, plosc¢adi, postavljene na epikontinentalnem pasu, javnega kraja
ali zasebne lastnine, ki lahko ogrozi Zivljenje ljudi ali povzroci vecjo gospodarsko izgubo;

e. ugrabitev zrakoplova, plovil ali drugih sredstev tovornega prevoza ali javnih prevoznih
sredstev;

f. proizvodnja, posest, pridobitev, prevoz, dobava ali uporaba razstreliva ali oroZja, vklju¢no s
kemicnim, bioloskim, radioloskim ali jedrskim oroZjem, pa tudi raziskave in razvoj kemicnega,
bioloskega, radioloSkega ali jedrskega oroZja;

g. izpust nevarnih snovi ali povzro¢anje pozarov, poplav ali eksplozij, ki lahko ogrozijo Zivljenje
ljudi;
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h. motnja ali prekinitev oskrbe z vodo, elektriko ali drugimi osnovnimi naravnimi viri, ki lahko
ogrozijo zivljenje ljudi;

i. nezakonito poseganje v sistem iz ¢lena 4 Direktive 2013/40/EU Evropskega parlamenta in
Sveta (19) v primerih, ko se uporablja ¢len 9(3) ali tocki (b) ali (c) ¢lena 9(4) navedene
direktive, in nezakonito poseganje v podatke iz ¢lena 5 navedene direktive v primerih, ko se
uporablja tocka (c) ¢lena 9(4) navedene direktive;

2. OBVEZNOSTI

Telemach v sklopu obveznosti iz Uredbe izvede sledece:

- v vseh pogojih storitev te ustrezno posodobi in jasno doloci politiko obravnavanja razsirjanja
teroristi¢nih vsebin,

- uposteva in izvede odredbe o odstranitvi teroristi¢nih spletnih vsebin,

- na spletni strani objavi kontaktno tocko za prijavo: TCO@telemach.si

3. ODREDBE O ODSTRANITVI TERORISTICNIH SPLETNIH VSEBIN

Pristojna organa za izdajo odredb o odstranitvi teroristicnih spletnih vsebin po ZIUORTSV sta:

1. Sodisce - Za izdajanje odredb o odstranitvi teroristi¢ne vsebine ali onemogocanju dostopa do
nje iz 3. ¢lena Uredbe 2021/784/EU in za pregled ¢ezmejnih odredb o odstranitvi teroristi¢ne
vsebine iz 4. ¢lena Uredbe 2021/784/EU je pristojno Okrozno sodis¢e v Novi Gorici (v
nadaljevanju: sodisce).

2. Za ugotavljanje izpostavljenosti ponudnikov storitev gostovanja teroristicnim vsebinam v
skladu s 5. ¢lenom Uredbe 2021/784/EU je pristojna Agencija za komunikacijska omreZja in
storitve Republike Slovenije (v nadaljevanju: Agencija). Agencija izvaja tudi nadzor nad
izvajanjem Uredbe, vklju¢no z nadzorom izvajanja posebnih ukrepov.

Kontaktna tocka sodisca glede izdaje uredb je: urad.ozng@sodisce.si

3.1. Postopek v primeru izdaje odrede o odstranitvi teroristi¢ne
spletne vsebine

O izdaji odredb o odstranitvi ali onemogocanju teroristi¢nih spletnih vsebin odloca sodisc¢e na podlagi
predloga Agencije. Sodis¢e mora o predlogu odlociti v 30 dneh od prejema predloga.

Po prejemu ustrezne odloc¢be, Telemach v skladu z odlo¢bo uredi odstranitev spletnega vmesnika ali
onemogocanje ali omejitev dostopa do njega najkasneje v eni uri od prejema odredbe/sklepa.

Telemach kot ponudnik storitve gostovanja, ki je prejel odredbo o odstranitvi in ponudniki vsebin,
katerih vsebina je bila po odredbi o odstranitvi odstranjena ali do katere je bil dostop onemogocen,
imajo skladno z Uredbo pravico do ucinkovitega pravnega varstva. Ta pravica vkljuCuje pravico do
izpodbijanja odredbe o odstranitvi pred sodis¢u drzave €lanice pristojnega organa, ki je izdal odredbo
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o odstranitvi.

V kolikor odloc¢ba ni ustrezna (ne vsebuje vseh obveznih elementov), se o tem obvesti pristojno sodisce
in pozove k dodatnim informacijam, potrebnim za izpolnitev.

Ob izvedbi odredbe se ta izvede na nacin, da se vsebina shrani, vkljuéno z morebitno povezano
vsebino, za potrebe:

- Postopkov upravnega ali sodnega pregleda pritozb, kar omogoca ponovno vzpostavitev v
primeru uspesne pritoZbe,
- Preprecevanje, odkrivanje, preiskovanje in pregon teroristi¢nih kaznivih dejanj.

Vsebina se hrani 6 mesecev in se ustrezno zavaruje pred nepooblas¢enim dostopom.

O odstranitvi vsebine se obvesti sodisce ter Agencijo, pri cemer se v obvestilu obvezno navede cas
izvedbe odredbe.

3.1.1. Ponudniki vsebin - informacije, pravice

Ponudnika vsebin, ki so odstranjene na podlagi ustrezne odredbe ali na podlagi postopka doloc¢enega
v tocki 3.2., se o izvedbi ukrepov obvesti in sicer se mu zagotovi informacije o:

- odstranitvi oziroma onemogocanju ter
- na njegovo zahtevo o razlogu in pravicah za izpodbijanje odlocbe in mu predloZil kopijo
odredbe o odstranitvi.

Kadar pristojni organ, ki izda odredbo o odstranitvi odloc¢i, da je nujno in sorazmerno, da se razlogi ne
razkrijejo zaradi razlogov javne varnosti, Telemach nima obveznosti iz tega odstavka, dokler je to
potrebno, vendar ne dlje kot Sest tednov od navedene odlocitve. V takem primeru Telemach ne
razkrije nobenih informacij o odstranitvi ali onemogocenju dostopa do teroristicnih vsebin.

3.2. Postopek v primeru odstranitvi teroristicne spletne vsebine

V primeru, da Telemach kot ponudnik storitev spletnega gostovanja z izvajanjem posebnih ukrepov ali
v primeru, da skladno z Uredbo sprejme posebne ukrepe za zascito svojih storitev v povezavi s
razSirjanjem teroristic¢nih spletnih vsebin ponudniku spletne vsebine v okviru teh ukrepov odstrani
spletno vsebino ali bi mu bil onemogocen dostop do nje, ima ponudnik spletne vsebine moznost, da
pri Telemachu vloZi pritozbo v zvezi z odstranitvijo ali onemogocanjem dostopa do nje, ter zahteva
ponovno objavo vsebine ali dostop do nje.
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Ponudnik spletne vsebine pritozbo poslje na kontaktno to¢ko TCO@telemach.si.
PritoZzba mora vsebovati vsaj naslednje informacije:

— ime in priimek vlagatelja pritozbe,

— enotni naslov vira (URL), kjer je bila objavljena spletna vsebina ali katerekoli drugi informacije,
ki bodo Telemachu omogocile identifikacijo spletne vsebine, na katero se nanasa pritozba ter

— razloge za pritozbo z dolo¢nim zahtevkom pritoZnika.

Telemach bo pritozbo preucil in brez nepotrebnega odlasanja ponovno objavil vsebino ali dostop do
nje, ¢e bo ocenil, da je bila odstranitev vsebine ali onemogo¢anje do nje neupravic¢ena. Ce Telemach
ugotovi, da odstranitev ali onemogocanje vsebine ni bila neupravicena, pritozbo pritoznika zavrne in
pritoZznika obvesti o razlogih za svojo odlocitev. Telemach pritoZnika v dveh tednih obvesti o izidu
pritozbe.

Ponovna objava vsebine ali dostop do nje ne preprecuje postopkov upravnega ali sodnega pregleda
zoper odlocitev Telemacha ali pristojnega organa.

4. POSEBNI UKREPI

Telemach trenutno ne izvaja posebnih ukrepov in bo v primeru uvedbe posebnih ukrepov za zaséito
svojih storitev v povezavi z razsirjanjem teroristi¢nih spletnih vsebin, posodobil politiko ter po potrebi
tudi postopke izvajanja ter nacin pritoZbe v primeru odstranitve ali onemogocanja vsebine.
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