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 Posebni pogoji
Pogoji ponudbe STARO ZA NOVO 
S temi Pogoji ponudbe Staro za novo (v nadaljevanju tudi: Pogoji ponudbe) družba Telemach Slovenija d. o. o., Brnčičeva 
ulica 49A, 1231 Ljubljana - Črnuče, matična številka 5692229000, ID za DDV: SI66863627 (v nadaljevanju tudi: Telemach 
ali ponudnik) določa pogoje odkupa rabljenega blaga, ki veljajo v okviru akcije »Staro za novo« in dopolnjuje Pojasnila k 
Prilogi Pogodbe o vzpostavitvi naročniškega razmerja in aneksom k tej Pogodbi (v nadaljevanju: Pojasnila). 

1.	 SPLOŠNO
Telemach ob hkratni sklenitvi ali podaljšanju naročniškega 
razmerja za pakete družine VEČ in nakupu mobilnega telefona 
ali tabličnega računalnika z vezavo (določenim minimalnim 
trajanjem naročniškega razmerja) odkupuje rabljene naprave 
(mobilnega telefona ali tabličnega računalnika). Ponudba Staro 
za novo se izvaja v vseh Telemachovih centrih in na pooblaščenih 
prodajnih mestih in se izvede na podlagi sklenjene kupoprodajne 
pogodbe med Telemachom in naročnikom, pri kateri Telemach 
nastopa kot kupec, naročnik kot prodajalec naprave. 

2.	 UPRAVIČENCI 
Ponudba velja za nove in obstoječe naročnike-potrošnike, 
ki nimajo aktivne vezave naročniškega razmerja. Pogoj za 
koriščenje ponudbe je, da naročnik nima neporavnanih zapadlih 
obveznosti do Telemacha. Telemach si pridržuje pravico, da 
lahko ob naročilu izdelkov od naročnika zahteva instrument 
zavarovanja plačila, ki je opredeljen v Splošnih pogojih- Varščina. 

3.	 OCENA VREDNOSTI IN KUPNINA 
Telemach pred prevzemom naprave opravi oceno odkupne 
cene blaga in na podlagi ocene naročniku predstavi ponudbo 
s predlaganim zneskom odkupa, ki jo naročnik bodisi sprejme 
bodisi zavrne, če se z njo ne strinja. Telemach lahko zavrne 
odkup, če oceni, da naprava ni primerna za odkup ali obstaja 
dvom o lastništvu naprave. Pogoj za izvedbo odkupa je strinjanje 
naročnika in Telemacha o ceni in blagu. Ocenjena vrednost 
kupnine stare naprave se izključno upošteva kot znesek, za 
katerega se zniža kupnina nove naprave, za katero naročnik 
sklene kupoprodajno pogodbo s Telemachom in se v nobenem 
primeru ne izplača neposredno naročniku. Uporabniki lahko 
v odkup ponudijo največ tri (3) naprave hkrati. V primeru, da 
skupna odkupna cena naprave ali naprav presega ceno nove 
naprave, ki jo namerava kupiti naročnik, lahko Telemach zavrne 
odkup stare naprave ali ponudni naročniku odkup za ceno, ki 
ne bo presegala cene nove naprave. 

4.	 ZDRUŽEVANJE AKCIJSKIH PONUDB 
Ta ponudba je združljiva z drugimi akcijskimi ponudbami 
storitev Telemacha, če ni določeno drugače. 

5.	 DOLŽNOST IZBRISA PODATKOV NA NAPRAVI 
Uporabniki morajo pred izročitvijo stare naprave Telemachu 
odstraniti kartico SIM, morebitno izmenljivo spominsko kartico 
ter z nepovratno ponastavitvijo na tovarniške nastavitve izbrisati 
vse uporabniške račune in druge vsebine, ki se nahajajo na 
stari napravi in niso del prvotnih nastavitev, aplikacij in vsebin 
naprave. Za uničenje ali izgubo podatkov shranjenih na SIM 
kartici ali spominski kartici oziroma za zlorabo s strani tretje 
osebe Telemach ne odgovarja. 

6.	 VELJAVNOST 
Ti pogoji veljajo od dne objave do spremembe ali dopolnitve. 


