
Telemach d.o.o.
Brnčičeva ulica 49A • 1231 Ljubljana - Črnuče • 070 700 700 • info@telemach.si • www.telemach.si
Identifikacijska št. za DDV: SI 66863627 • Matična št.: 5692229000 
Znesek osnovnega kapitala: 32.824.527,98 EUR, vpisana pri Okrožnem sodišču v Ljubljani� 1/3

 Pogoji akcije
Televizor po subvencionirani ceni  
v paketih Total
S temi posebnimi pogoji akcijske ponudbe »TELEVIZOR PO SUBVENCIONIRANI CENI V PAKETIH TOTAL« (v nadaljevanju 
tudi Posebni pogoji) družba Telemach d.o.o., Brnčičeva ulica 49A, 1231 Ljubljana - Črnuče (v nadaljevanju: Telemach) 
dopolnjuje vsakokrat veljavne Posebne pogoje uporabe paketov TOTAL TRIO LTE, TOTAL TRIO MMDS, TOTAL DUO 
LTE, Posebne pogoje za storitve Total TV ter Splošne pogoje Telemacha za prodajo mobilnih terminalov in sorodne 
opreme na obroke ter Splošne pogoje uporabe storitev družb skupine Telemach, ki so objavljeni na spletni strani 
www.telemach.si in veljajo poleg teh Posebnih pogojev ter ob uporabi Pojasnil k Prilogi Pogodbe o vzpostavitvi 
naročniškega razmerja in aneksom k tej Pogodbi (“Pojasnila”).

1.	 Opis ponudbe
Ponudba velja ob sklenitvi naročniškega razmerja na vseh Telemachovih prodajnih mestih in za naročilo preko spleta. V 
obdobju trajanja akcije Telemach obstoječim naročnikom paketov Total TV (našteti v točki 1 a - d), ki nimajo aktivne vezave 
naročniškega razmerja, omogoča (i) spremembo paketa v paket fiksnih storitev TOTAL TRIO LTE (Start, Extra ali Premium), 
TOTAL TRIO MMDS (Start, Extra ali Premium) ali TOTAL DUO LTE (Start, Extra ali Premium) ali (ii) prehod na cenovno višji 
paket Total TV iz aktualne ponudbe ali (iii) vezavo na obstoječem paketu Total TV iz aktualne ponudbe ob hkratni sklenitvi 
dogovora za obročni nakup ali enkratno plačilo televizorjev;
•	 Samsung 50TU7092,
•	 Samsung 55TU7022,
•	 LG 50UP75003LF,
•	 LG 55UP75003LF,
•	 LG OLED65B13LA,
z vezavo naročniškega razmerja za 24 mesecev, kot sledi:

a) Naročniki paketov: Total TV Start, Total TV Extra, Total TV Premium, Total TV Premium X in Total TV Premium lahko koristijo:

Total TRIO Start
Total DUO Start LTE

Total TRIO Extra
TOTAL DUO EXTRA LTE

Total TRIO Premium
TOTAL DUO PREMIUM LTE

Maloprodajna 
cena

Obročno 
odplačevanje

Akcijska 
cena

Obročno 
odplačevanje

Akcijska 
cena

Obročno 
odplačevanje

Akcijska 
cena

Samsung 50TU7092  469.00 € 24× 14,00 €  336.00 € 24× 8,00 €  192.00 € 24× 2,00 €  48.00 € 

Samsung 55TU7022  529.00 € 24× 19,00 €  456.00 € 24× 13,00 €  312.00 € 24× 7,00 €  168.00 € 

LG 50UP75003LF  489.00 € 24× 14,00 €  336.00 € 24× 8,00 €  192.00 € 24× 2,00 €  48.00 € 

LG 55UP75003LF  569.00 € 24× 19,00 €  456.00 € 24× 13,00 €  312.00 € 24× 7,00 €  168.00 € 

LG OLED65B13LA  1,589.00 € 24× 49,00 €  1,176.00 € 24× 44,00 €  1,056.00 € 24× 39,00 €  936.00 € 
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b)	 Naročniki paketov: Total TV Start lahko koristijo:

Total TV Start Total TV Extra Total TV Premium

Maloprodajna 
cena

Obročno 
odplačevanje

Akcijska 
cena

Obročno 
odplačevanje

Akcijska 
cena

Obročno 
odplačevanje

Akcijska 
cena

Samsung 50TU7092  469.00 € 24× 14,00 €  336.00 € 24× 8,00 €  192.00 € 24× 2,00 €  48.00 € 

Samsung 55TU7022  529.00 € 24× 19,00 €  456.00 € 24× 13,00 €  312.00 € 24× 7,00 €  168.00 € 

LG 50UP75003LF  489.00 € 24× 14,00 €  336.00 € 24× 8,00 €  192.00 € 24× 2,00 €  48.00 € 

LG 55UP75003LF  569.00 € 24× 19,00 €  456.00 € 24× 13,00 €  312.00 € 24× 7,00 €  168.00 € 

LG OLED65B13LA  1,589.00 € 24× 49,00 €  1,176.00 € 24× 44,00 €  1,056.00 € 24× 39,00 €  936.00 € 

c)	 Naročniki paketov: Total TV Extra lahko koristijo:

d)	 Naročniki paketov: Total TV Premium lahko koristijo:

Total TV Extra Total TV Premium

Maloprodajna 
cena

Obročno 
odplačevanje Akcijska cena Obročno 

odplačevanje Akcijska cena

Samsung 50TU7092  469.00 € 24× 14,00 €  336.00 € 24× 8,00 €  192.00 € 

Samsung 55TU7022  529.00 € 24× 19,00 €  456.00 € 24× 13,00 €  312.00 € 

LG 50UP75003LF  489.00 € 24× 14,00 €  336.00 € 24× 8,00 €  192.00 € 

LG 55UP75003LF  569.00 € 24× 19,00 €  456.00 € 24× 13,00 €  312.00 € 

LG OLED65B13LA  1,589.00 € 24× 49,00 €  1,176.00 € 24× 44,00 €  1,056.00 € 

Total TV Premium

Maloprodajna 
cena

Obročno 
odplačevanje Akcijska cena

Samsung 50TU7092  469.00 € 24× 14,00 €  336.00 € 

Samsung 55TU7022  529.00 € 24× 19,00 €  456.00 € 

LG 50UP75003LF  489.00 € 24× 14,00 €  336.00 € 

LG 55UP75003LF  569.00 € 24× 19,00 €  456.00 € 

LG OLED65B13LA  1,589.00 € 24× 49,00 €  1,176.00 € 

2.	 Trajanje akcije
Akcija traja od 1. 4. 2022 do 30. 11. 2022 oziroma do razprodaje zalog.

3.	 Ugodnost akcijske ponudbe
Prejeta ugodnost akcijske ponudbe je znižana cena televizorja (razlika med maloprodajno-redno in akcijsko ceno blaga 
ob vezavi).

4.	 Za koga velja akcija
Akcija velja za obstoječe naročnike fiksnih storitev televizije TOTAL TV, naštetih v točki 1 (a) – (d), ki nimajo aktivne vezave in 
(i) opravijo spremembo v TOTAL TRIO LTE, TOTAL TRIO MMDS in TOTAL DUO LTE ali (ii) nadgradijo obstoječi paket v cenovno 
višji paket ali (iii) podaljšajo vezavo na obstoječem paketu ter obenem z dogovorom z vezavo 24 mesecev izberejo enega 
od modelov televizorjev po subvencionirani ceni.
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5.	 Vezava
Za koriščenje ugodnosti te akcije mora naročnik pri Telemachu skleniti aneks za nov paket z vezavo za obdobje 24 mesecev.

6.	 Lastnosti paketov in njihove omejitve
Lastnosti akcijskih paketov TOTAL TRIO LTE, TOTAL TRIO MMDS in TOTAL DUO LTE so opisane in navedene v Ceniku in 
Posebnih pogojih uporabe paketov TOTALTV, objavljenih na spletni strani www.telemach.si. Storitve 4G/LTE so možne na 
območjih, pokritih z omrežjem 4G/LTE Telemacha. Pridobitev paketov TOTAL TRIO LTE, TOTAL TRIO MMDS in TOTAL DUO 
LTE je odvisna od razpoložljivosti omrežnih kapacitet ter tehničnih možnosti za priklop tako storitev MMDS kot tudi storitev 
Total TV. Hitrost prenosa podatkov v mobilnem omrežju je odvisna od zunanjih dejavnikov, kot so vrsta terminala oz. druge 
naprave za sprejemanje storitev, frekvenčni pas in tehnologija, preko katere je terminal prijavljen v omrežje, fizične ovire 
mikrolokacije, ki preprečujejo ali ovirajo širjenje radijskih valov, oddaljenost od oddajne enote, gostota sočasnih uporabnikov 
na določenem območju oz. v posamezni celici, zmogljivost posamezne celice itd.

7.	 Združevanje akcijskih ponudb
Ta akcijska ponudba ni združljiva z drugimi akcijskimi ponudbami fiksnih storitev Telemacha, v kolikor ni izrecno določeno 
drugače.

8.	 Menjava naročniških paketov znotraj obdobja vezave naročniškega razmerja
Razen v primeru, ko to izrecno določajo kasnejši veljavni pogoji, naročnik v obdobju vezave ni upravičen do menjave 
izbranega paketa.

9.	 Predčasna prekinitev naročniškega razmerja
Naročnik razume in se strinja, da prejeta ugodnost uporabnika predstavlja znesek (i) priključnine v skladu s Cenikom skupaj 
z (ii) razliko med redno ceno blaga/opreme in ceno blaga/ opreme z vezavo oz. popustom.

Telemach bo obračunal, naročnik pa je dolžan plačati sorazmerni znesek ugodnosti, ki se za ugodnost, pridobljeno 
na podlagi točke (i) predhodnega odstavka, obračuna po Modelu »pr«, za ugodnost, pridobljeno na podlagi točke (ii) 
predhodnega odstavka, pa po Modelu »o« 5. točke Pojasnil, če se obdobje pogodbene vezave ni v celoti izpolnilo, temveč 
je bilo predčasno prekinjeno:
•	 zaradi prenehanja naročniškega razmerja v posledici kršitev pogodbenih obveznosti s strani naročnika ali
•	 zaradi naročnikove enostranske odpovedi naročniške pogodbe in/ali aneksa k naročniški pogodbi ali povzročitve 

prenehanja naročniškega razmerja s strani naročnika pred potekom obdobja pogodbene vezave, pa ne gre za primere 
iz 1. in 3. alineje tega odstavka,

•	 zaradi naročnikove prekinitve naročniške pogodbe in/ ali aneksa k naročniški pogodbi na podlagi pravice, ki jo ima 
naročnik v veljavni zakonodaji (npr. zaradi uveljavitve naročnikove odstopne pravice iz 2. odstavka 129. člena ZEKom-1).

10.	 Sprememba cene  mesečne  naročnine v skladu s 129. členom ZEKom-1
Telemach si v skladu s 129. členom ZEKom-1 pridržuje pravico do spremembe aktivne naročniške pogodbe, kar lahko vključuje 
spremembo vsebine paketa, cene in/ali drugih pogojev zagotavljanja storitev. Naročniki bodo prek izbranih komunikacijskih 
kanalov in na spletni strani www.telemach.si/spremembe-pogojev o spremembah, pravicah, povezanih z odstopom, in 
drugih relevantnih podrobnostih obveščeni najmanj 30 dni vnaprej.

Ti posebni pogoji veljajo od 1. 4. 2022 do spremembe ali preklica.


