POGOJI AKCIJE

PAKETI EON 29,90 EUR
PRVIH 12 MESECEV

izven Telemachovega koaksialnega in optiéhega omrezja

S temi posebnimi pogoji akcijske ponudbe »Paketi EON 29,90 EUR prvih 12 mesecev« (v nadaljevanju tudi Posebni
pogoiji) druzba Telemach d.o.0., Brnéi¢eva ulica 49A, 1231 Ljubljana - Crnuce (v nadaljevanju: Telemach) dopolnjuje
vsakokrat veljavne Posebne pogoje paketov EON ter Splosne pogoje uporabe storitev druzb skupine Telemach, ki
so objavljeni na spletni strani http://www.telemach.si (SPU) in veljajo poleg teh Posebnih pogojev ter ob uporabi
Pojasnil k Prilogi Pogodbe o vzpostavitvi naro¢niSkega razmerja in aneksom k tej Pogodbi (“Pojasnila™).

1. Opis akcije

Ponudba velja za nakupe na vseh prodajnih mestih in za nakupe preko
spleta. V obdobju trajanja akcije »Paketi EON 29,90 EUR prvih 12 mesecev«
Telemach novim in obstojec¢im naro¢nikom fiksnih storitev Telemacha na
obmogjih 0SO Juzna Primorska, OSO Pivka, OSO Tritel (Zelezniki, Velike
Lasce, Semi¢, Dolenjske toplice, Gorenja vas - Poljane), 00 Radenci, 0SO
Gornja Radgona, 0SO Odranci, 0SO Slovenske Konjice, 050 0SS (Ormoz,
Sveti Tomaz, Sredis¢e ob Dravi), 0SO Dolenjska, 0SO Krsko, OSO Sloven;
Gradec in Mislinja ter opticnega omrezja Telekoma Slovenije d.d. nudi moznost
sklenitve novega oz. za obstojece naro¢nike dodatnega naroc¢niskega
razmerja za paket fiksnih storitev EON TROJCEK iz aktualne ponudbe, v
skladu s temi Posebnimi pogoji.

Novi in obstojeci naro¢niki so v sklopu te akcije in v primeru sklenitve novega

0z. za obstojece naro¢nike dodatnega narocniskega razmerja za paket

fiksnih storitev EON TROJCEK (EON LIGHT, EON FULL ali EON PREMIUM)

ter ob pogoju vezave naro¢niskega razmerja za obdobje 24 meseceyv, prvih

12 mesecev upraviceni do:

* popusta na mesecno narocnino, tako da cena mesec¢ne naroc¢nine za
paket fiksnih storitev EON TROJCEK iz aktualne ponudbe z upostevanim
popustom znasa 29,90 EUR;

* subvencionirane priklju¢nine, potrebne za vzpostavitev storitev Telemach
na ze zgrajenem vendar neaktivnem prikljucku.

Akcijska ponudba ne velja za spremembe obstojecega naro¢niskega razmerija.
Morebitna izgradnja prikljucka se obrac¢una po Ceniku.

2. Trajanje akcije
Akcija traja 0d 15.11. 2019 do 6. 1. 2020 oz. do preklica.

3. Ugodnost akcijske ponudbe

Ugodnost, ki jo naro¢nik prejme iz naslova akcijske ponudbe, je popust na
redno ceno meseéne naro&nine izbranega paketa fiksnih storitev EON TROJCEK
za obdobje prvih 12 mesecev in morebitna subvencionirana priklju¢nina.

Redne cene mesecne naroc¢nine so cene paketov vsakokrat veljavnega cenika,
ki se pri¢nejo obrac¢unavati po poteku 12 mesecev od sklenitve naro¢niskega
razmerja. Ugodnost v visini subvencionirane priklju¢nine in razlike med
redno in akcijsko ceno naroc¢nine se vsteva v prejeto ugodnost ob vezavi.

4. Razpolozljivost storitev

Za pakete EON veljajo Posebni pogoji paketov EON. Storitve so mozZne, kjer
obstajajo tehni¢ne moznosti za priklop.

Storitve so na voljo v OSO Juzna Primorska, OSO Pivka, 0SO Tritel (Zelezniki,
Velike La¢e, Semi¢, Dolenjske toplice, Gorenja vas - Poljane), 050 Radenci,
030 Gornja Radgona, 05O Odranci, 050 Slovenske Konjice, 050 0SS (Ormoz,
Sveti Tomaz, Sredi$&e ob Dravi), 0SO Dolenjska, 0S5O Kriko, OSO Sloven;
Gradec in Mislinja ter opti¢nem omrezju druzbe Telekom Slovenije d.d. Za
delovanje TV storitve EON je potrebna internetna povezava s pasovno Sirino
vsaj 1 Mbps. Priporo¢ena pasovna Sirina za uporabo EON Smart Box je 10
Mbps. Navedene najvisje hitrosti interneta so mozne ob idealni oddaljenosti
od centrale in so doseZene prek neposredne zi¢ne povezave z racunalnikom.

5. Zakoga velja akcija

Akcija velja za nove in obstojece narocnike fiksnih storitev na navedenih
obmodjih iz prejsnje tocke, ki v akcijskem obdobju sklenejo novo oziroma
obstojeci naro¢niki dodatno naro¢nisko razmerje za paket fiksnih storitev
EON TROJCEK iz aktualne ponudbe, ob pogoju vezave novega oz. dodatnega
naroc¢niskega razmerja za obdobje 24 mesecev.

Pojem »novi naro¢niki« za potrebe teh Posebnih pogojev pomeni narocnike,
ki $e nikoli niso bili naro¢niki fiksnih storitve Telemach, in narocnike, ki so na
obstojec¢em kabelskem, opti¢nem ali Total priklju¢ku naro¢nisko razmerje s
Telemachom prekinili pred vec kot tremi meseci.

Pojem »obstojeci naro¢niki« za potrebe teh Posebnih pogojev pomeni
naro&nike Telemacha na obmo¢jih 0SO Juzna Primorska, OSO Pivka, 0SO
Tritel (Zelezniki, Velike Las¢e, Semi¢, Dolenjske toplice, Gorenja vas - Poljane),
080 Radenci, 050 Gornja Radgona, 050 Odranci, 050 Slovenske Konjice,
0S0 0SS (Ormoz, Sveti Tomaz, Sredis¢e ob Dravi), 0SO Dolenjska, 0SO
Kréko, OSO Slovenj Gradec in Mislinja ter na opti¢nih povezavah druzbe
Telekom Slovenija d.d.

6. Vezava

Za koriscenje ugodnosti te akcije mora naro¢nik pri Telemachu skleniti novo
naroc¢nisko razmerje z vezavo za obdobje 24 mesecev.

7. ZdruZevanje akcijskih ponudb

Ta akcijska ponudba ni zdruzljiva z drugimi akcijskimi ponudbami fiksnih
storitev Telemacha, v kolikor ni izrecno dolo¢eno drugace.

8. Predcasna prekinitev narocniskega paketa

Narocnik razume in se strinja, da prejeta ugodnost uporabnika predstavlja
znesek (i) priklju¢nine v skladu s Cenikom skupaj z (ii) v ¢asu trajanja
narocniskega razmerja pridobljeno vsoto razlik med redno ceno mesecne
naro¢nine in ceno, dolo¢eno s to akcijo. Ce pred potekom obdobja vezave
naroc¢nik prekine naro¢nisko razmerje ali s krsitvijo naroc¢niske pogodbe,
pogojev akcije ali splosnih pogojev povzroci prekinitev narocniskega razmerija,
bo Telemach obracunal, naro¢nik pa je dolzan placati, sorazmerni znesek
ugodnosti, ki se za ugodnost, pridobljeno na podlagi tocke (i) predhodnega
odstavka, obracuna po Modelu »pr«, za ugodnost, pridobljeno na podlagi
tocke (ii) predhodnega odstavka, pa po Modelu »r« 5. tocke Pojasnil.

9. Menjava narocniskih paketov znotraj obdobja
vezave narocniskega razmerja

Razen v primeru, ko to izrecno dolocajo kasnejsi veljavni pogoji, naro¢nik
v obdobju upravicenosti do popusta pri mesecni narocnini ni upravicen do
menjave izbranega paketa storitev z drugim. Ce Zeli naroénik po preteku
obdobja, v katerem je bil upravicen do popusta, vendar znotraj 24-mesec¢nega
obdobja vezave naro¢niskega razmerja, zamenjati naro¢niski paket za cenovno
niZji paket storitev Telemach, se zavezuje poravnati prejeto ugodnost v obliki
popusta k mesecni naro¢nini. Naro¢nik lahko kadarkoli po preteku obdobja,
v katerem je bil upravi¢en do popusta, preide na cenovno visji paket storitev.
Dopustna menjava paketa ne vpliva na obdobje vezave ali druge sestavine
obstojecega naroc¢niskega razmerija.

Ti posebni pogoji veljajo od 15. 11. 2019 do spremembe v skladu
s Splosnimi pogoji uporabe (SPU).
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