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Pogoiji akcije

Paketi BIZNIS z vklju¢eno redundanc¢no
povezavo BACKUP FIX in podaljsanim
promocijskim obdobjem licence
MICROSOFT 365 BUSINESS BASIC

S temi posebnimi pogoji akcijske ponudbe »Paketi BIZNIS TROJCEK z vkljuéeno redundanéno povezavo BACKUP FIX in
podaljSanim promocijskim obdobjem licence MICROSOFT 365 BUSINESS BASIC« (v nadaljevanju tudi Posebni pogoji
akcije) druzba Telemach Slovenijad.o.o., Brnéi¢eva ulica49A, 1231 Ljubljana - €rnuée (v nadaljevanju: Telemach) dopolnjuje
vsakokrat veljavne Splosne pogoje uporabe storitev druzb skupine Telemach (SPU), Posebne pogoje uporabe storitev
in Cenike, ki so objavljeni na spletnistrani www.telemach.siin veljajo poleg teh Posebnih pogojev akcije ter ob uporabi
Pojasnil k Prilogi Pogodbe o vzpostavitvi naro¢niskega razmerja in aneksom k tej Pogodbi (“Pojasnila”).

1. Opis akcije
Ponudba velja za sklenitev preko vseh prodajnih kanalov.V obdobju
trajanja akcije »Paketi BIZNIS TROJCEK z vklju¢eno redundanéno
povezavo BACKUP FIXin podalj$anim promocijskim obdobjem
licence MICROSOFT 365 BUSINESS BASIC« Telemach novimin
obstojecim naroénikom fiksnih storitev Telemacha nudi moznost
sklenitve novega oz.za obstojece naro¢nike dodatnega naro¢niskega
razmerja za paket fiksnih storitev BIZNIS TROJCEK iz aktualne
ponudbe, vskladu s temi Posebnimi pogoji akcije. Noviin obstojedi
naro¢niki so v sklopu te akcije in v primeru sklenitve novega oz.
za obstojece naro¢nike dodatnega narocniskega razmerja ob
vezavi naro¢niskega razmerja za 24 mesecev, upravic¢eni do:

e ¢ 100% popusta na mese¢no naro¢nino za paket BACKUP FIX (
redundanéna mobilna povezava za primarno fiksno internetno
povezavo) za celoten &as trajanja naro¢niskega razmerja za
paket fiksnih storitev BIZNIS TROJCEK;

* 100% popusta na mesec¢no naro¢nino za Licenco MICROSOFT
365 BUSINESS BASIC, in sicer ob sklenitvi paketa BIZNIS 1 za
12 meseceyv, ob sklenitvi paketov BIZNIS 2 in BIZNIS 3 pa za 24
mesecev.

V kolikor se naro¢nisko razmerje za paket fiksnih storitev BIZNIS
TROJCEK iz kateregakoli razloga prekine, se s tem istodasno
prekinejo vse ugodnosti, ki jih je naroc¢nik pridobil v okviru te
akcijske ponudbe.

Akcijska ponudba ne velja ob spremembi oziroma podalj$anju
obstojecega naroéniskega razmerja.

2. Trajanje akcije
Akcijatrajaod 1.12.2023 do preklica.

3. Ugodnost akcijske ponudbe

Ugodnost, ki jo naroénik prejme iz naslova akcijske ponudbe, je
100% popust na redno ceno meseéne naro¢nine in prikljuénine
izbranih paketov MICROSOFT 365 BUSINESS BASIC in BACKUP
FIX za obdobje doloc¢eno s tem Posebnimi pogoji akcije. Redne
cene mesecne naroc¢nine in prikljuénine so cene dolocene z
vsakokratveljavnim Cenikom. Razlika med redno in akcijsko ceno
naro¢nine in prikljuénine se véteva v prejeto ugodnost ob vezavi.

4. RazpoloZljivost storitev

Za pakete BIZNIS TROJCEK veljajo veljajo Posebni pogoji paketov
EON. Storitve so mozne, kjer obstajajo tehni¢ne moznostiza priklop.
Storitve so na voljo na Telemachovem koaksialnem in opti¢nem
omrezju. Za delovanje TV storitve EON je potrebna internetna
povezava s pasovno $irino vsaj 1 Mbps. Priporocena pasovna
Sirina za uporabo EON Smart Box je 10 Mbps. Navedene najvisje
hitrosti interneta so mozne ob idealni oddaljenosti od centrale in
so dosezene prek neposredne Zi¢ne povezave z racunalnikom.

5. Zakoga velja akcija

Akcija velja za poslovne naroénike, kiv akcijskem obdobju sklenejo
novo naroénisko razmerje za paket fiksnih storitev BIZNIS TROJCEK
iz aktualne ponudbe, ob pogoju vezave novega naroc¢niskega
razmerja za obdobje 24 mesecev na Telemachovem lastnem
koaksialnem ali opti¢nem omrezju. Akcija ne velja za storitve na
omrezju nacionalnega operaterja ali na odprtih Sirokopasovnih
omrezjih. Pojem »novo naroc¢nisko razmerje« za potrebe teh
Posebnih pogojev pomeni naroénisko razmerje za storitve na
odjemnem mestu, na katerem $e nikoli niso bile prikljué¢ene fiksne
storitve Telemacha, oziroma na katerem je bilo naro¢nisko razmerje
za fiksne storitve Telemacha odpovedano pred ve¢ kot tremi
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meseci. Akcijska ponudba ne velja za spremembe obstojecega
naro¢niskega razmerja in ne velja ob sklenitvi novega naroéniskega
razmerja preko prodajnih kanalov, ki niso kot pogoj doloceni s
Posebnimi pogoji akcije.

6. Vezava

Zakoriséenje vseh ugodnosti iz te akcijske ponudbe mora naro¢nik
pri Telemachu skleniti novo naroénisko razmerje za paket fiksnih
storitev BIZNIS TROJCEK z vezavo naroéniskega razmerja za
obdobje 24 mesecev.

7. Zdruzevanje akcijskih ponudb

Ta akcijska ponudba nizdruzljiva z drugimi akcijskimi ponudbami
razen z akcijsko ponudbo »Paketi BIZNIS 12 mesecev 50% na
mesedéno naroénino.Vtem primeru Posebni pogoji akcije veljajo
hkrati s pogoji akcijske ponudbe »Paket BIZNIS 12 mesecev 50%
na mesecno narocnino«

8. Predcasna prekinitev naroc¢niskega paketa

Naro¢nik razume in se strinja, da prejeta ugodnost uporabnika
predstavlja znesek (i) priklju¢nine v skladu s Cenikom skupaj
z (ii) v ¢asu trajanja naroéniskega razmerja pridobljeno vsoto
razlik med redno ceno meseéne narocnine in ceno, dolo¢eno
s to akcijo. Ce pred potekom obdobja vezave naro¢nik prekine

naro¢nisko razmerje ali s krsitvijo naro¢niske pogodbe, pogojev
akcije ali splosnih pogojev povzrodi prekinitev naro¢niskega
razmerja, bo Telemach obracunal, naro¢nik pa je dolzan pladati,
sorazmerniznesek ugodnosti, ki se za ugodnost, pridobljeno na
podlagi to¢ke (i) predhodnega odstavka, obrac¢una po Modelu
»pre, za ugodnost, pridobljeno na podlagitocke (i) predhodnega
odstavka, pa po Modelu »r« 5. tocke Pojasnil.

9. Menjava narocniskih paketov znotraj obdobja vezave
naro¢niskega razmerja
Razen v primeru, ko to izrecno dolocajo kasnejsi veljavni pogoji,
naro¢nik v obdobju 24- meseéne vezave naro¢niskega razmerja
ni upravi¢en do menjave izbranega paketa storitev z drugim. Ce
zelinaroénik znotraj 24-mese¢nega obdobja vezave naroéniskega
razmerja, zamenjati naro¢niski paket za cenovno nizji paket
storitev Telemach, se zavezuje poravnati prejeto ugodnost v obliki
popusta k meseéni naro¢nini. Naro¢nik lahko kadarkoli po preteku
24- mesecnega obdobja vezave preide na cenovno vi§ji ali nizji
paket storitev. Dopustna menjava paketa ne vpliva na obdobje
vezave ali druge sestavine obstojedega naro¢niskega razmerja.

Ti Posebni pogoji akcije veljajo od 1.12.2023 do spremembe v
skladu s Splosnimi pogoji uporabe (SPU).
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