POGOJI AKCIJE

0SO GORNJA RADGONA - PAKETI DTV 0SO
MIX -25 % POPUSTA PRVIH 12 MESECEV

S temi posebnimi pogoji akcijske ponudbe »0SO GORNJA RADGONA - PAKETI DTV 0S0 MIX - 25% popusta prvih 12 mesecev«
(v nadaljevanju: Posebni pogoji) druzba Telemach d.o.o0., Brn¢iceva ulica 49A, 1231 Ljubljana - Crnuée, skupaj s povezanimi
druzbami Telemach Rotovz d.d., Telemach Tabor d.d., Telemach Tezno d.d. in Telemach PobrezZje d.d. (skupaj v nadaljevanju:
Telemach) dopolnjuje veljavne SploSne pogoje uporabe storitev druzb skupine Telemach, ki so objavljeni na spletni strani
http://www.telemach.si (SPU) in veljajo poleg teh Posebnih pogojev ter ob uporabi Pojasnil k Prilogi Pogodbe o vzpostavitvi

narocniskega razmerja in aneksom k tej Pogodbi (“Pojasnila”).

1. Opis akcije

Telemach v sodelovanju z upraviteljem omreZzja Telemach Rotovz
d.d. v okviru akcije »0SO GORNJA RADGONA DTV OSO MIX - 25%
popusta prvih 12 mesecev« nudi elektronske komunikacijske storitve
preko opti¢nih povezav, zgrajenih na odprtem Sirokopasovnem
omrezju elektronskih komunikacij na podroc¢ju Gornje Radgone (v
nadaljevanju: 05O GORNJA RADGONA), in sicer na naslovih, ki so
doloceni kot t.i. »bele lise«.

V okviru te akcijske ponudbe so novi naro¢niki upraviceni do 25 odstotkov
nizje mese¢ne naro¢nine naizbrani paket iz druzine DTV OSO MIX prvih
dvanajst (12) mesecev in do subvencionirane prikljucnine, potrebne za
vzpostavitev storitev Telemach (izdelava hisne napeljave).

2. Izgradnja prikljucka

Po sklenitvi naro¢niskega razmerja za izbrani paket storitev Telemach
je narocnik dolzan skleniti tudi pogodbo za izgradnjo prikljuc¢ka do
higne predajne tocke z upraviteliem 0SO GORNJA RADGONA, druzbo
Telemach Rotovz, Cankarjeva 6, 2000 Maribor. StroSek izgradnje
priklju¢ka je narocnik dolzan poravnati upravitelju Telemach Rotovz
d.d. pod pogoji, ki jih doloca upravitelj.

3. Trajanje akcije
Akcija traja od 1.6.2016 do vkljuéno 01.09.2016. Akcija se podaljsa
do preklica.

4. Pogoji akcijske ponudbe in vezava
narocniSkega razmerja
Akcija je namenjena izklju¢no novim naro¢nikom pod pogojem, da
sklenejo naro¢nisko razmerje za izbrani paket DTV 0S5O MIX na 050
GORNJA RADGONA z obdobjem vezave naro¢niskega razmerja za
Stiriindvajset (24) mesecev.
Pojem »novi narocniki« za potrebe teh Posebnih pogojev pomeni
narocnike na omrezni prikljucni tocki (odjemnem mestu), ki Se nikoli
niso bili priklju¢eni na fiksne storitve Telemach, in naro¢nike, ki so na
obstoje¢em odjemnem mestu naro¢nisko pogodbo s Telemachom
prekinili pred vec kot tremi meseci.

5. Cena paketa

Redna cena paketa, ki se bo narocnikom zacela zara¢unavati trinajsti
mesec trajanja naro¢niske pogodbe, je cena paketa brez akcijskega
popusta in je za posamezen paket objavljena v veljavhem ceniku
Telemacha na spletni strani www.telemach.si.

6. Lastnosti akcijskih paketov in omejitve

Pasovna $irina in druge lastnosti akcijskih paketov iz druzine DTV 0SO
MIX so opisane in navedene v ceniku in lastnostih paketov, objavljenih
na spletni strani www.telemach.si. Hitrost internetne povezave je
odvisna od okolis¢in na lokaciji prikljucka in tehni¢nih moznosti, ki
jih Telemach preveri na lokaciji priklju¢ka oz. na drug ustrezen nacin.

7. Menjava narocniskih paketov v obdobju
vezave naroc¢niSkega razmerja

Razen v primeru, ko to izrecno dolocajo kasnejsi veljavni pogoji,
narocnik v obdobju upravi¢enosti do popusta pri mesecéni naro¢nini
ni upravi¢en do menjave izbranega paketa storitev z drugim. Ce Zeli
naroc¢nik po preteku obdobja, v katerem je bil upravi¢en do popusta,
vendar znotraj 24-mesecnega obdobja vezave naro¢niskega razmerja,
zamenjati naro¢niski paket za cenovno nizji paket storitev Telemach, se
zavezuje poravnati vsoto prejetih ugodnosti v obliki popusta k mesecni
narocnini. Naro¢nik lahko kadarkoli po preteku obdobja, v katerem
je bil upravi¢en do popusta, preide na cenovno visji paket storitev.

Dopustna menjava paketa ne vpliva na obdobje vezave ali druge
sestavine obstojeCega naroc¢niSkega razmerja.

8. Predcasna prekinitev narocniskega
razmerja

Narocnik razume in se strinja, da znesek (i) priklju¢nine v skladu s

Cenikom skupaj z (ii) v ¢asu trajanja naro¢niskega razmerja pridobljeno

vsoto razlik med redno ceno mesecne naroc¢nine in ceno, dolo¢eno s

to akcijo, predstavlja prejeto ugodnost uporabnika.

Ce pred potekom obdobja vezave naroénik prekine naro¢nisko razmerje
ali s krsitvijo naroc¢niske pogodbe, pogojev akcije ali splosnih pogojev
povzroci prekinitev naro¢niskega razmerja, bo Telemach obracunal,
narocnik pa je dolzan placati, sorazmerni znesek ugodnosti, ki se za
ugodnost, pridobljeno na podlagi tocke (i) predhodnega odstavka
obracuna po Modelu »pr«, za ugodnost, pridobljeno na podlagi
tocke (ii) predhodnega odstavka pa po Modelu »r« 5. to¢ke Pojasnil.

Ti posebni pogoji veljajo od 1.6.2016 do spremembe v skladu
s Splosnimi pogoji uporabe (SPU).
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