POGOJI AKCIJE

DRUZINA PAKETOV GOLD -
25% POPUST 6 MESECEV

S temi posebnimi pogoiji akcijske ponudbe DRUZINA PAKETOV GOLD - 25% POPUST 6 MESECEV (v nadaljevanju
tudi Posebni pogoji) druzba Telemach d.o.o0., Cesta Ljubljanske brigade 21, 1000 Ljubljana, (v nadaljevanju:
Telemach) dopolnjuje SploSne pogoje uporabe storitev druzb skupine Telemach z dne 1.1.2017, ki so objavljeni
na spletni strani http://www.telemach.si (SPU) in veljajo poleg teh Posebnih pogojev ter ob uporabi Pojasnil
k Prilogi Pogodbe o vzpostavitvi naro¢niSkega razmerja in aneksom k tej Pogodbi (“Pojasnila”).

1. Opis akcije

V obdobju trajanja akcije “DRUZINA PAKETOV GOLD - 25%
POPUST 6 MESECEV “ Telemach obstoje¢im naro¢nikom na kabelski
priklju¢ek Telemacha (koaksialni ali opti¢ni) nudi moznost sklenitve
narocniskega razmerja za pakete SILVER 2, GOLD TROJKA, GOLD
TROJKA EKSTRA ali GOLD TROJKA PREMIUM (“akcijski paketi”)
v skladu s temi Posebnimi pogoji. Obstojeci naro¢niki so v sklopu
te akcije in v primeru migracije na cenovno Visji paket ter ob
pogoju vezave naroCniskega razmerja za obdobje 24 meseceyv,
upraviceni do znizane cene mesecne naro¢nine za 25% na novo
izbranem paketu. Pojem »obstojeci naro¢niki« za potrebe teh
Posebnih pogojev pomeni naro¢nike na kabelskem ali opti¢nem
priklju¢ku Telemacha (odjemno mesto), ki so prikljuceni na fiksne
storitve Telemach.

2. Trajanje akcije

Akcija trajaod1.9. 2016 do vklju¢no 31.10. 2016. Akcija se podaljsa
do 31.1.2018.

3. Lastnosti paketov in omejitve

Pasovna Sirina in druge lastnosti akcijskih paketov so opisane in
navedene v Ceniku in lastnostih paketov, objavljenih na spletni
strani www.telemach.si. Hitrost internetne povezave je odvisna od
okolis¢in na lokaciji prikljucka in tehni¢nih moznosti, ki jih Telemach
preveri na lokaciji priklju¢ka oz. na drug ustrezen nacin. Narocniki v
skladu s pogoji paketov GOLD TROJKA EXTRA in GOLD TROJKA
PREMIUM v uporabo prejmejo dva sprejemnika in sicer interaktivni
sprejemnik ter osnovni sprejemnik.

4. Za koga velja akcija

Akcija velja za obstojeCe narocnike na kabelskem ali opticnem
priklju¢ku podjetja Telemach (ne velja na obmogjih 0SO ter na
tehnologijah Lastovka, ADSL, Total, D3i in na opti¢nih povezavah
druzbe Telekom Slovenije d.d).

Akcija velja za obstojece naro¢nike brez aktivne vezave na paketih
digitalne televizije, digitalnih dvojckih ali na digitalnih troj¢kih v
kolikor spremenijo obstoje¢ paket na cenovno visji paket iz nabora
akcijskih paketov. Akcija se razsiri na obstoje¢e naro¢nike brez
aktivne vezave, ki imajo aktiven katerikoli paket analogne kabelske
televizije, katerikoli paket analogni dvojcek ali analogni trojcek.

5. Vezava

Zakoris¢enje ugodnosti te akcije mora obstojeci narocnik pri Telemachu
skleniti aneks za izbrani akcijski paket za obdobje 24 mesecev.

6. Cena paketa

Redna cena paketa, ki se bo naro¢nikom skladno s 1. toc¢ko teh
pogojev zacela zara¢unavati sedmi mesec trajanja narocniske
pogodbe, je cena paketa brez akcijskega popusta in je za posamezen
paket objavljena v veljavnem ceniku Telemacha na spletni strani
www.telemach.si.

7. Predcasna prekinitev narocniskega paketa

Narocnik razume in se strinja, da znesek (i) priklju¢nine v skladu
s Cenikom skupaj z (ii) v €asu trajanja narocniSkega razmerja
pridobljeno vsoto razlik med redno ceno mesecne narocnine in
ceno, doloceno s to akcijo, predstavlja prejeto ugodnost uporabnika.
Ce pred potekom obdobja vezave naroenik prekine narocnisko razmerje
ali s krsitvijo naro¢niske pogodbe, pogojev akcije ali splosnih pogojev
povzroci prekinitev naro¢niskega razmerja, bo Telemach obracunal,
narocnik pa je dolzan placati, sorazmerni znesek ugodnosti, ki se za
ugodnost, pridobljeno na podlagi tocke (i) predhodnega odstavka
obracuna po Modelu »pr«, za ugodnost, pridobljeno na podlagi
tocke (ii) predhodnega odstavka pa po Modelu »r« 5. tocke Pojasnil.

8. Menjava narocniskih paketov znotraj
obdobja vezave naroc¢niskega razmerja

Razen v primeru, ko to izrecno dolocajo kasnejsi veljavni pogoji,
naroc¢nik v obdobju upravi¢enosti do popusta pri mesecni narocnini
ni upravi¢en do menjave izbranega paketa storitev z drugim.

Ce Zeli naro¢nik po preteku obdobja, v katerem je bil upravi¢en do
popusta, vendar znotraj 24-mesecnega obdobja vezave naro¢niskega
razmerja, zamenjati naro¢niski paket za cenovno nizji paket storitev
Telemach, se zavezuje poravnati prejeto ugodnost v obliki popusta
k mesecni naro¢nini.

Narocnik lahko kadarkoli po preteku obdobja, v katerem je bil
upravicen do popusta, preide na cenovno visji paket storitev.
Dopustna menjava paketa ne vpliva na obdobje vezave ali druge
sestavine obstojecega naroc¢niskega razmerija.

Ti posebni pogoji veljajo od 01. 09. 2016 do spremembe
v skladu s Splosnimi pogoji uporabe (SPU).
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