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Prijava v uporabniški račun Telemach

1.	 Na telemach.si kliknite na povezavo PRIJAVI SE ali pa neposredno odprite povezavo https://
telemach.si/account/signin.

2.	 V primeru, da ste se že registrirali na naročniškem portalu, lahko dostopate do naročniškega
portala Telemach. Vpišite se z e-poštnim naslovom in geslom, nato pa kliknite ali tapnite Prijava.

Vsi Telemachovi uporabniki lahko dostopate do EON vsebin z EON TV. Vse kar morate storiti 
je, da se prijavite v Telemachov uporabniški portal (podrobnejša navodila najdete spodaj). 
Nato samo prenesite aplikacijo EON na vašo Android ali iOS pametno napravo in to je to!
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3. Če se ne spomnite vašega gesla, lahko na e-poštni naslov, s katerim ste se registrirali na
naročniškem portalu, pošljete povezavo za spremembo gesla. Najprej kliknite ali tapnite na
Zahtevaj novo geslo. Vpišite svoj e-poštni naslov (vaše uporabniško ime) in kliknite ali tapnite
na Potrdi.

4.	 Sledite navodilom in odprite e-poštno sporočilo.
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5.	 Na svoj e-poštni naslov boste prejeli potrditveno elektronsko sporočilo. Potrdite spremembo
gesla s klikom na povezavo v prejetem elektronskem sporočilu.

6. Povezava v e-poštnem sporočilu vas privede do zaslona za spremembo gesla. Novo geslo
morate vpisati dvakrat in ga nato potrditi s tako da kliknete ali tapnete na Pošlji.
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Registracija uporabniškega računa Telemach

1.	 Na telemach.si kliknite na povezavo PRIJAVI SE ali pa neposredno odprite povezavo https://
telemach.si/account/signin.

2.	 Kliknite na gumb Registriraj se.
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3. Vpišite svoj e-poštni naslov (ta bo postal vaše uporabniško ime) in si določite geslo za dostop 
do svojega uporabniškega računa. Pri tem se držite napotka, da geslo vsebuje vsaj 8 znakov,
vsaj eno številko in eno veliko črko.

4..	Za zaključek registracije se morate strinjati s Pogoji uporabe. Za to kliknite oz. tapnite drsni 
gumb:
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5. Kliknite oz. tapnite gumb Registriraj se.

Na svoj elektronski naslov boste prejeli potrditveno elektronsko sporočilo. Potrdite registracijo 
s klikom na povezavo v prejetem elektronskem sporočilu in vaša prijava bo uspešno zaključena. 
Želimo vam prijetno uporabo.

POMEMBNO: dokler ne potrdite preko elektronske pošte prejete povezave, registracija ni 
uspešno zaključena. 

Za dodatne informacije nas pokličite na 070 700 700 ali nam pišite na naslov info@telemach.si.
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Dodajanje mobilnih storitev na uporabniški račun Telemach

1. Na domačem zaslonu uporabniškega računa Telemach izberite možnost Dodaj mobilno
številko.

2. V pojavnem oknu vpišite mobilno številko naročniške ali predplačniške številke. Nato kliknite
ali tapnite Naprej.
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3.	 Na vpisano mobilno številko boste prejeli šest mestno kodo, ki jo vpišete v naslednjem koraku.
Nato kliknite ali tapnite Potrdi.

4.	 Uspešno dodajanje mobilne številke zaključite tako, da kliknete ali tapnete na Zaključi.




