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Registracija uporabniškega računa Telemach

1.	 Na telemach.si kliknite na povezavo PRIJAVI SE ali pa neposredno odprite povezavo https://
telemach.si/account/signin.

2.	 Kliknite na gumb Registriraj se.
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3.	 Vpišite svoj e-poštni naslov (ta bo postal vaše uporabniško ime) in si določite geslo za dostop 
do svojega uporabniškega računa. Pri tem se držite napotka, da geslo vsebuje vsaj 8 znakov, 
vsaj eno številko in eno veliko črko.

4..	Za zaključek registracije se morate strinjati s Pogoji uporabe. Za to kliknite oz. tapnite drsni 
gumb:
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5.	 Kliknite oz. tapnite gumb Registriraj se. 

Na svoj elektronski naslov boste prejeli potrditveno elektronsko sporočilo. Potrdite registracijo 
s klikom na povezavo v prejetem elektronskem sporočilu in vaša prijava bo uspešno zaključena. 
Želimo vam prijetno uporabo.

POMEMBNO: dokler ne potrdite preko elektronske pošte prejete povezave, registracija ni 
uspešno zaključena. 

Za dodatne informacije nas pokličite na 070 700 700 ali nam pišite na naslov info@telemach.si.
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Dodajanje fiksnih storitev na uporabniški račun Telemach

1.	 Po uspešni prijavi v uporabniški račun Telemach lahko dodate fiksne storitve tako, da kliknete 
ali tapnete na Dodaj pogodbo za fiksne storitve/pogodbo EON

2.	 V pojavno okno vpišite številko pogodbe in številko kupca. Oba podatka sta razvidna na računu 
za storitve. V primeru, da še niste prejeli računa za storitve, lahko pridobite podatke s klicem na 
070 700 700 ali z obiskom najbližjega prodajnega mesta Telemach. Potrdite tako, da kliknete 
ali tapnete na Pošlji.
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3.	 Na naslednjem pojavnem oknu si lahko določite drug e-poštni naslov in geslo za dostop do 
EON aplikacije na mobilnih napravah in brskalnikih.

•	 Če želite uporabljati druge podatke za dostop do EON aplikacije, vpišite e-poštni naslov in 
geslo za dostop. Nato kliknite ali tapnite na Potrdi.

•	 Če želite za dostop do EON aplikacije uporabljati iste podatke kot za dostop do uporabniškega 
računa Telemach, potem kliknite ali tapnite na Preskoči korak.

4.	 Dodana pogodba s fiksnimi storitvami je prikazana z naslovom, na katerem je storitev nameščena.


