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Dodeljene koli¢ine storitev, ki so del naro¢niskega paketa ter morebitne koli¢ine dodatnih storitev se
narocniku v celoti dodeljujejo na zacetku prvega dne teko¢ega meseca po aktivaciji storitve, ob aktivaciji
naroc¢niSkega razmerja oz. storitve pa se narocniku dodeli sorazmerni del vklju¢enih koli¢in ter obrac¢una
sorazmerni del naro¢nine glede na preostanek dni do izteka prvega meseca. Dodelitev kolic¢in storitev, ki
so narocniku na voljo za uporabo v dolo¢enem obracunskem obdobju, ima znacaj podlage za obracun
dogovorjenega zneska naro¢nine/zakupa koli¢in, za kar Telemach izda rac¢un po zaklju¢ku obracunskega
obdobja, v dogovorjenem roku. Prenehanje naroc¢niSskega razmerja pred potekom posameznega
obradunskega obdobja ne vpliva na visino zneska naro¢nine/zakupnine za obracunsko obdobje, v katerem
je naroénisko razmerje prenehalo.

Stari paketi so paketi Telemacha, ki niso ve¢ del redne ponudbe za nove narocnike oz. uporabnike, in
skupaj z dokumentom “Cenik mobilnih storitev Telemach” tvorijo enoten Cenik za mobilne komunikacijske
storitve Telemach.



1. STORITVE ZA NAROCNIKE

1.1. Opcija

pcija 3
Mese¢na
narocnina 099 EUR 3,99 EUR 6,99 EUR 9,99 EUR 1299 EUR  1699EUR  1999EUR 23,99 EUR
Opcija 50 MB ali 100MBali  250MBali  500MBali 700MBali  1GBali 2GBadli 3GBali
vkljucuje 10 SMS 50 SMS 100 SMS 150 SMS 200 SMS 250 SMS 300 SMS 3250 SMS

Z izbiro Opcije se naro¢niku dopolni zakupljena koli¢ina prenosa podatkov ali SMS v izbranem naro¢niskem paketu, ali dopolni koli¢ina prenosa
podatkov, ki se prenasa z najvisjo hitrostjo, ki jo na doloceni lokaciji dopusc¢a omrezje, v skladu z dolocili in omejitvami posameznega paketa.
Dodatne koli¢ine veljajo za SMS v vsa mobilna in stacionarna omrezja znotraj Slovenije, opravljene iz Telemachovega lastnega radijskega
omrezja ali prenos podatkov v Telemachovem lastnem radijskem omrezju. V paketu vklju¢ene storitve, ki so na voljo za uporabo v Telemachovem
radijskem omrezju, so na voljo tudi v gostovanju v drugih drzavah EU/EEA, pri ¢emer se enote za storitve izven paketa, storitve, ki se obrac¢unavajo
po porabi ali nad koli¢insko omejitvijo prenosa podatkov v EU/EEA, zara¢unajo po Ceniku storitev v gostovanju znotraj EU - cona 1 za
naroéniske pakete, ki niso ve¢ v ponudbi. Vkljuene storitve ne obsegajo posilianja sporoéil SMS/MMS v donatorske ali komercialne namene.
Neizkori$¢enega obsega storitev v teko¢em obra¢unskem mesecu ni mogoce prenesti/izkoristiti v naslednjem obrac¢unskem mesecu. V okviru
Multipaketa v primeru obstoje¢ega aneksa za razsirjeni paket ni mogoce izbrati Opcije, seStevek storitev Opcija v posameznem Multipaketu pa
ne sme presegati 32 EUR. Cene vkljucujejo DDV.

1.2. Brezmejni multipaketi

Vkljuéena koli¢ina enot, ki jih lahko po Zelji

Koli¢inska omejitev

r;so%ér:zu razporejatev .in up_orubljate za klice, SMSin  prenosa podatkoY v
MMS sporodila ali prenos podatkov EU/EEA gostovanju
Brezmejni multipaket 200 10,99 EUR 200 ENOT**
Brezmejni multipaket 1000 20,99 EUR 1000 ENOT
Brezmejni multipaket 2000 30,99 EUR 2000 ENOT
Brezmejni multipaket X* 60,99 EUR NEOMEJENO** 50 GB
Paket Mesecna narocni

Multipaket osnovni

2,99 EUR (na vsako dodatno SIM kartico)

*veljajo Pravila primerne uporabe storitev

**veljajo drugacna razmerja med klici v lastnem in v druga omrezja in sicer se lahko v paketu BREZMEJNI MULTIPAKET 200 vse vklju¢ene enote
porabi tudi za klice v druga omrezja v Sloveniji, v paketu BREZMEJNI MULTIPAKET X pa je za klice v druga omrezja v Sloveniji na voljo 1500 enot.
V paketu vkljuéene storitve, ki so na voljo za uporabo v Telemachovem radijskem omrezju, so na voljo tudi v gostovanju v drugih drzavah EU/
EEA, pri ¢emer se enote za storitve izven paketa, storitve, ki se obra¢unavajo po porabi ali nad koli¢insko omejitvijo prenosa podatkov v EU/
EEA, zaracunajo po Ceniku storitev v gostovanju znotraj EU - cona 1 za narocniske pakete, ki niso ve¢ v ponudbi ter v skladu s Politiko postene
uporabe (PPU) storitev v gostovanju v EU druzbe Telemach. Vkljuéene storitve ne obsegajo klicev na posebne in komercialne Stevilke ali v tujino
ali posiljanja sporo&il SMS/MMS v donatorske ali komercialne namene.



Bonus paketi za Se vec fleksibilnosti

Svoj izbrani paket lahko po Zelji dopolnite z enim od dodatnih BONUS paketov in tako ustvarite paket, ki
vsebuje toc¢no toliko storitev, kot jih mesecno potrebujete. Mesec¢no naroc¢nino za vas izbrani BONUS paket
bomo enostavni pristeli k vasemu mese¢nemu racunu.

Vkljuéena koli¢ina enot, ki jih lahko po Zelji razporejate in uporabljate

naroénina za klice, SMS in MMS sporogila ali prenos podatkov
BONUS 200 5EUR 200 ENOT
BONUS 1000 10 EUR 1000 ENOT*

*Na voljo 500 enot za ostala slovenska omrezja.

Ob vklopu se vklju¢ene koli¢ine enot dodelijo proporcionalno, prav tako pa se proporcionalno zara¢una tudi naroénina.

Cenik storitev izven Brezmejnih paketov

Ko boste porabili enote, vklju¢ene v vasem paketu, se vam bodo vse opravljene storitve zaracunavale po
spodaj navedenih cenah.

Klici in videoklici v vsa mobilna in stacionarna omreZzja v Sloveniji 0,1600 EUR/min
SMS 0,16 EUR

SMS v tujino (v Svetovno tarifo) 0,15 EUR

SMS v tujino (v Ostali svet in Satelitske destinacije) 0,20 EUR

MMS 0,16 EUR

Prenos podatkov znotraj omrezja Telemach 0,000016 EUR/kB

Prenos podatkov znotraj Slovenije 0,00036 EUR/kB




Splosno o Brezmejnih paketih

V pakete vkljuene koli¢ine storitev (klici, SMS, MMS, prenos podatkov) so doloc¢ene kot vsota vseh storitev,
ki se od dodeljene koli¢ine odstevajo kosovno, pri c¢emer velja, da en kos predstavlja ena minuta klica (v
skladu z na¢inom obracunavanja po obrac¢unskem intervalu), v Telemachovem radijskem omrezju pa $e
en poslan SMS, en poslan MMS, ali en prenesen megabajt podatkov. Naro¢nik lahko do porabe kosovno
dolocenih koli¢in uporablja katerekoli izmed navedenih storitev.

Splosna pravila uporabe storitev v paketu

V paketu vklju¢ene storitve, ki so na voljo za uporabo v Telemachovem radijskem omrezju, so na voljo
tudi v gostovanju v drugih drzavah EU/EEA, pri Cemer se enote za storitve izven paketq, storitve, ki se
obra¢unavajo po porabi ali nad koli¢insko omeijitvijo prenosa podatkov v EU/EEA, zaradunajo po Ceniku
storitev v gostovanju znotraj EU - cona 1 za naro¢nike pakete, ki niso ve¢ v ponudbi ter v skladu s Politiko
postene uporabe (PPU) storitev v gostovanju v EU druzbe Telemach. Vkljucene storitve ne obsegajo klicev
na posebne in komercialne Stevilke ali v tujino ali posiljanja sporocil SMS/MMS v donatorske ali komercialne
namene. Obracunski interval za prenos podatkov je deset kilobajtov. Ob sklenitvi naro¢niskega razmerja se
narocniku obrac¢una enkratni strosek priklju¢nine v visini 12,00 EUR (z vklju¢enim DDV).

Omejitve, izjeme in zaradunavanje po porabi

Razen, kjer je posebej navedeno drugace, se po porabi 50% odstotkov vkljuenih storitev v obliki klicev
za zaklju¢evanje izven Telemachovega omrezja, vsi nadaljnji klici, ki se zaklju¢ujejo izven Telemachovega
omrezja, obracunajo v skladu z veljavnim cenikom za storitve izven Telemachovega omrezja (storitve
znotraj Telemachovega omrezja se Se vedno odstevajo od koli¢ine skupno vkljuéenih koli¢in), po porabi
celotne koli¢ine vklju¢enih storitev pa se v skladu z veljavnim cenikom za porabljeno koli¢ino obrac¢una
tudi vsaka nadaljnja enota storitve. Neizkoris¢enega obsega storitev v teko¢em obrac¢unskem mesecu ni
mogode prenesti/izkoristiti v naslednjem obrac¢unskem mesecu.

Radijsko omrezje

Ko se Telemachov uporabnik nahaja v Telemachovem lastnem omrezju, se mu na zaslonu mobilnega
telefona izpiSe oznaka Telemach, ko pa se nahaja oz. gostuje v omreZju ponudnika nacionalnega
gostovanja, se mu na zaslonu mobilnega telefona izpise oznaka Mobitel/Telemach. Nekateri modeli
mobilnih telefonov (predvsem starejsi modeli telefonov, ki niso bili kupljeni pri Telemachu) omrezje, v
katerem se nahaja uporabnik, prikazujejo drugace, v zvezi s ¢imer se lahko pozanimate pri proizvajalcu
svojega mobilnega terminala.



Dodeljevanje in ¢asovna veljavnost

Dodeljene koli¢ine storitev, ki so del naro¢niskega paketa se naroéniku v celoti dodeljujejo na zacetku
prvega dne tekocega meseca po aktivaciji storitve, ob aktivaciji naro¢niskega razmerja oz. storitve po
1. dnevu v doloc¢enem mesecu, pa se naroc¢niku dodeli sorazmerni del vklju€enih koli¢in ter obrac¢una
sorazmerni del naro¢nine glede na preostanek dni do izteka prvega meseca.

Dodelitev koli¢in storitev, ki so naro¢niku na voljo za uporabo v doloéenem obra¢unskem obdobju, ima
znaéaj podlage za obradun dogovorjenega zneska naro¢nine / zakupa koli¢in, za kar Telemach izda
racun po zaklju¢ku obracunskega obdobja, v dogovorjenem roku. Prenehanje narocniskega razmerja
pred potekom posameznega obrac¢unskega obdobja ne vpliva na vi§ino zneska naro¢nine / zakupnine za
obracunsko obdobje, v katerem je naroénisko razmerje prenehalo.

Pravila primerne uporabe storitev

Telemach je oznaceni paket oblikoval z namenov zagotavljanja uporabniske izkusnje, ki za povpreénega
uporabnika pomeni neomejeno uporabo storitev in sicer z dodelitvijo tako visoke koli¢ine storitev, da je
povpreéni uporabnik v dolo¢enem obrac¢unskem obdobju obi¢ajno ne doseze oz. ne porabi. V dolo¢enih
primerih, zlasti, ko poraba oznac¢enega paketa zaéne bistveno odstopati od sicer$nje povprecne uporabe
ali Telemach na podlagi analize prometa oceni, da storitev narocnik ne uporablja v skladu z obi¢ajnimi
vzorci uporabe povpreé¢nega Telemachovega naroénika (zlasti ¢e storitve uporablja v komercialne
namene, v sistemih za zaklju¢evanje klicev, v sistemih za klicanje brez posredovanja ¢loveka ipd.) si
Telemach za zascito kvalitete storitev, integritete omrezja in za$¢ite omrezja pred preobremenitvami,
pridrzuje pravico naro¢nika opozoriti in mu omejiti moznost uporabe storitev, ki jih v okviru oznac¢enega
paketa nudi brez dodatnega placila oz. omejiti prenosne hitrosti podatkovnih sej za prenos podatkov. V
izogib dvomu se bo vvsakem primeru za preseganje obi¢ajne rabe $telo kumulativno preseganje 5000 enot
porabe storitev v obliki klicev, SMS ali MMS ali preseganje 1500 minut klicev za storitve, ki se zaklju¢ujejo
izven Telemachovega omrezja ali preseganje 20 GB prenosa podatkov. Telemach lahko poveca stevilo v
prejdnjem stavku dodeljenih minut brez vnaprej$njega obvestila.



1.3. Naro¢niski paket BREZ

Naroéniski paket BREZ

Klici in videoklici v vsa mobilna in stacionarna omrezja v Sloveniji 0,16 EUR/min
Mesecna naroénina OEUR

SMS 0,16 EUR

SMS v tujino (v Svetovno tarifo) 0,15 EUR

SMS v tujino (v Ostali svet in Satelitske destinacije) 0,20 EUR

MMS sporocilo 0,16 EUR

Prenos podatkov znotraj Slovenije 0,00042 EUR/KB

Storitve, ki se ne obra¢unavajo v skladu s tabelo, se zaraéunavajo v skladu s Cenikom druzbe Telemach. V Telemach radijskem omrezju je
obraéunski interval 60 sekund, v omrezju ponudnika nacionalnega gostovanja 60 sekund. Telemach lastno radijsko omrezje je omrezje, ki ga
zagotavlja Telemach, in ne vklju¢uje uporabe omrezja ponudnika nacionalnega gostovanja. Ko se Telemachov uporabnik nahaja v Telemach
lastnem omrezju, se mu na zaslonu mobilnega telefona izpise oznaka TELEMACH, ko pa se nahaja oz. gostuje v omrezju ponudnika nacionalnega
gostovanja, se mu na zaslonu mobilnega telefona izpise oznaka TELEMACH MOBITEL uporabnik, prikazujejo drugace, v zvezi s ¢imer se lahko
pozanimate pri proizvajalcu svojega mobilnega terminala.

1.3.1. Dodatki za pakete BREZ

. + Koli¢ina vkljuc¢enih Koli¢inska omejitev prenosa Mesecna
Dodatki storitev/mesec podatkov v EU/EEA gostovanju  naroénina
+PLUS 500SMS/MMS 500 SMS/MMS / 3,50 EUR
+PLUS 500MB 500 MB prenosa podatkov 500 MB 3,50 EUR
+PLUS 1000MB 1000 MB prenosa podatkov 1000 MB 5,00 EUR
+PLUS 5000MB 5000 MB prenosa podatkov 5000 MB 15,00 EUR

Dodatne storitve so na voljo za uporabo v Telemachovem radijskem omreZju ter so na voljo tudi v gostovanju v drugih drzavah EU/EEA, pri Eemer
se enote za storitve izven paketa, storitve, ki se obraéunavajo po porabi ali nad koli¢insko omejitvijo prenosa podatkov v EU/EEA, zaraunajo po
Ceniku storitev v gostovanju znotraj EU - cona 1za naro¢niske pakete, ki niso ve¢ v ponudbi ter v skladu s Politiko postene uporabe (PPU) storitev
v gostovanju v EU druzbe Telemach. Vklju€ene storitve ne obsegajo klicev na posebne in komercialne Stevilke ali v tujino ali posiljanja sporogil
SMS/MMS v donatorske ali komercialne namene. +Nacionalno gostovanje omogoé&a uporabo dodeljenih koli¢in storitev znotraj izbranega
paketa (klici, SMS in MMS) v omreZju ponudnika nacionalnega gostovanja. Po porabi vkljuéenega obsega storitev v posameznem dodatnem
narocniskem paketu, se vsaka nadaljnja enota storitve obrac¢unava po veljavnem Ceniku. Ob aktivaciji dodatnih paketov +PLUS se naroéniku
dodelijo polni resoursi izbranega dodatnega paketa ter obrac¢una polna naroénina. Neizkoris¢enega obsega storitev v teko¢em obracunskem
mesecu ni mogoce prenesti/izkoristiti v naslednjem obracunskem mesecu.



1.4. Opcija

Opcijal Opcija2 Opcija3 Opcija4 Opcija5 Opcija6é Opcija7 Opcija8

Mesec¢na naroénina 1,00EUR 200EUR 3,00EUR 400EUR 500EUR 600EUR 700EUR 800EUR

Prenos podatkov 10 MB 25MB 50 MB 75MB 100 MB 125MB 150 MB 175MB

Opcija9 Opcija10 Opcija1l Opcija12 Opcija13 Opcija14 Opcija15 Opcija 16

Mesecna naro¢nina 900EUR 1000EUR MOO0EUR 1200EUR 1300EUR 14,00EUR 1500EUR 16,00 EUR

Prenos podatkov 200 MB 225MB 250 MB 275MB 300 MB 325MB 350 MB 375MB

Opcija17 Opcija18 Opcija19 Opcija20 Opcija21 Opcija22 Opcija23 Opcija 24

Mesecna narocnina 1700 EUR 1800EUR 19,00EUR 2000EUR 21,00EUR 2200EUR 2300EUR 24,00EUR

Prenos podatkov 400 MB 425MB 450 MB 475 MB 500 MB 525MB 550 MB 575MB

Opcija25 Opcija26 Opcija27 Opcija28 Opcija29 Opcija30 Opcija31 Opcija 32

Mese¢na naro¢nina 2500 EUR 26,00 EUR 2700 EUR 28,00 EUR 29,00 EUR 30,00EUR 3100EUR 32,00 EUR

Prenos podatkov 600 MB 625 MB 650 MB 675MB 700 MB 725MB 750 MB 775MB

Opcija33 Opcija34 Opcija35 Opcija36 Opcija37 Opcija38 Opcija39 Opcija40

Mese¢na naro¢nina 33,00 EUR 34,00 EUR 3500EUR 36,00EUR 3700EUR 3800EUR 39,00 EUR 40,00 EUR

Prenos podatkov 800 MB 825MB 850 MB 875 MB 900 MB 925 MB 950 MB 975 MB

Z izbiro Opcije se naro¢niku za dodatno naro¢nino, ki je navedena ob terminalu, dopolni meseéna koli¢ina zakupljene koli¢ine prenosa podatkov
in omogodi visja stopnja popusta za terminal. Naro¢nina za Opcijo se obrac¢unava do predzadnjega meseca trajanja minimalnega obdobja.
Storitve so na voljo za uporabo v Telemachovem radijskem omreZju ter so na voljo tudi v gostovanju v drugih drzavah EU/EEA, pri Eemer se
enote za storitve izven paketa, storitve, ki se obragunavajo po porabi ali nad koli¢insko omejitvijo prenosa podatkov v EU/EEA, zaragunajo po
Ceniku storitev v gostovanju znotraj EU - cona 1za naroéniske pakete, ki niso ve¢ v ponudbi ter v skladu s Politiko postene uporabe (PPU) storitev
v gostovanju v EU druzbe Telemach. Vklju¢ene storitve ne obsegajo klicev na posebne in komercialne Stevilke ali v tujino ali posiljanja sporocil
SMS/MMS v donatorske ali komercialne namene.



1.5. Brezplacéni klici v skupini prijateljev

Vklop brezplaénih klicev / prvi vklop Enkratno 0,00 EUR
Vklop brezplaénih klicev / vsak nadaljnji vklop Enkratno 5,00 EUR

Vkljuéevanje v Skupino prijateljev je namenjen predplaénikom in naroénikom kateregakoli paketa v trenutni ponudbi Telemach, ki vkljuéuje tudi
storitve mobilne telefonije. “Skupina prijateljev” je skupina izkljuéno Telemach uporabnikov, ki uporablja Telemach storitve v skladu s pogoji, ki
v okviru te akcije veljajo za skupine. Skupina ima lahko najveé 4 €lane. Poleg nosilnega ¢lana Skupine prijateljev se v povezavo lahko vkljucijo e
najvec¢ 3 drugi uporabniki Telemach, s posiljanjem pravilnega USSD zahtevka, preko mobilnega wap portal-a Telemach ali portala moj.telemach.
si. Prva vkljuéitev je brezpla¢na, vsaka naslednja vkljuéitev zaradi morebitne izkljucitve ali menjave skupine, pa se obraéuna po ceni 5,00 EUR.
Uporabnik se lahko kadarkoli izkljuéi iz doloene Skupine prijateljev, izkljuéi pa ga lahko tudi nosilni ¢lan. Telefonska Stevilka je lahko vklju¢ena v
najvec eno Skupino prijateljev. Clani Skupine prijateljev se v skladu z dolo&ili in omejitvami, sporocenimi v teh pogojih, v éasu trajanja akcije med
seboj klicejo brezplacno. Stevilo brezplaénih minut znotraj skupine je omejeno na 250 brezplaénih minut na posameznega &lana. Brezplaéne
minute veljajo, ¢e izvirajo iz Telemachovega lastnega radijskega omrezja. Telemachlovo lastno radijsko omrezje je omrezje, ki ga zagotavlja
Telemach, in ne vkljuéuje uporabe omrezja ponudnika nacionalnega gostovanja. Brezplaéne minute ne veljajo v primeru mednarodnega
gostovanja klicoc¢ega ¢lana skupine. Sodelovanje v Skupini prijateljev velja do preklica, ki ga Telemach na svoji spletni strani www.telemach.
si objavi najmanj 30 dni pred prenehanjem akcije. Telemach si pridrzuje pravico, da na podlagi analize prometa omeji ali prekine sodelovanje
v Skupini prijateljev, za katere Telemach na podlagi analize prometa oceni, da storitve znotraj skupine ne uporabljajo v skladu z obi¢ajnimi
vzorci uporabe povpreénega Telemach uporabnika. Obi¢ajen vzorec uporabe je opredeljen kot povpre¢na uporaba (koli¢ina, trajanje, klicana
Stevilka), ki jo na podlagi v doloéenem ¢asovnem obdobju izmerjenega prometa izraéuna Telemach.

1.6. Osnovni cenik storitev v notranjem prometu

Klici in videoklici 0,16 EUR/min

Cene veljajo za minuto pogovora. V Telemachovem radijskem omrezju je obradunski interval 30 sekund, v omreZju ponudnika nacionalnega
gostovanja 60 sekund.

SMS 016 EUR
MMS 0,16 EUR
SMS v tujino (v Svetovno tarifo) 0,15 EUR
SMS v tujino (v Ostali svet in Satelitske destinacije) 0,20 EUR

Prenos podatkov

Prenos podatkov 0,00042 EUR/KB
Znotraj omrezja Telemach (v paketu Telemach Mobil1GB) 0,00016 EUR/KkB

Obracunski interval za prenos podatkov je 10 kB.



2. MOBILNI WAP PORTAL TELEMACH

Vrsta vsebine

Zabavne vsebine

Cena

Cena za ogled ali prenos zabavne vsebine 1 0,99 EUR
Cena za ogled ali prenos zabavne vsebine 2 1,29 EUR

Cena za ogled ali prenos zabavne vsebine 3 149 EUR

Cena za ogled ali prenos zabavne vsebine 4 1,69 EUR

Cena za ogled ali prenos zabavne vsebine 5 1,89 EUR

Cena za ogled ali prenos zabavne vsebine 6 1,99 EUR

Cena za ogled ali prenos zabavne vsebine 7 219 EUR

Cena za ogled ali prenos zabavne vsebine 8 2,49 EUR
Cena za ogled ali prenos zabavne vsebine 9 3,49 EUR
Cena za ogled ali prenos zabavne vsebine 10 4,49 EUR
Cena za ogled ali prenos zabavne vsebine 11 4,99 EUR
Cena za ogled ali prenos zabavne vsebine 12 5,99 EUR
Cena za ogled ali prenos zabavne vsebine 13 2,49 EUR
Cena za ogled ali prenos zabavne vsebine 14 0,50 EUR
Zabavne vsebine - naroénina 1,99 EUR
Zabavne vsebine - naro¢nina 2 2,49 EUR
Zabavne vsebine - naro¢nina 3 1,99 EUR
Zabavne vsebine - naroénina 4 2,49 EUR
Zabavne vsebine - naroénina 5 1,29 EUR

Zabavne vsebine - naro¢nina 6 1,29 EUR

Zabavne vsebine - naro¢nina 7 169 EUR

Zabavne vsebine - naroénina 8 2,50 EUR
Informativne vsebine

Cena za ogled ali prenos informativne vsebine 1 0,49 EUR
Cena za ogled ali prenos informativne vsebine 2 0,21 EUR




ta vsebine

Telemach Mobilna TV

TVTESTNI brezpla¢no
TV OSNOVNI 24ur 1,00 EUR
TV OSNOVNI 30 dni 3,00 EUR
TV DODATNI 7 dni 2,49 EUR

Zakup 30 dni in zakup 7 dni se samodejno obnavljata do preklica oz. dokler na predplaéniskem ra¢unu stanje ne zadostuje za naslednji zakup.
Zakup 24 ur se po poteku obdobja zakupa prekine. V primeru odpovedi storitve pred potekom obracunskega obdobja se znesek zakupa
tekoc¢ega obra¢unskega obdobja ne zmanjsa. Programska shema in druge informacije so na voljo na www.telemach.si in wap.telemach.si.
Dostop do mobilnega wap portala Telemach je omogocen vsem uporabnikom Telemach. Vsebine na mobilnem portalu so placljive. Vse
informacije o ceni prejmete pred potrditvijo nakupa. DolZina seje ni omejena. Sejo zakljucite Sele, ko prekinete podatkovno povezavo ali
ugasnete brskalnik na svojem mobilnem telefonu.

2.1. SMS info storitve

SMS Info storitve uporabnikom omogocdjo hitri dostop do informacij, neposredno na mobilni telefon.
Uporabniki lahko kupijo informacijo na zahtevo.

SMS info storitev Cena prejetega SMS sporodila

1188 Info 1,49 EURz DDV

1



3. PAKET HISNI INTERNET

Hidni internet je domacdi internet, ki v popolnosti nadomes¢a funkcionalnost fiksnega priklju¢ka, le da
naro¢niku omogoca uporabo v mobilnem omrezju 4G, ki prinasa nove dimenzije hitrosti in napredno
uporabnisko izkusnjo.

Meseéna Meseéna naroénina za Hitrost prenosa Koli¢ina prenosa

naroc¢nina narocnike fiksnih storitev* podatkov** podatkov EON

Hisni internet 20,00 € 16,00 € do 8/2 Mbps neomejeno v

* Mesecna naroc¢nina za naro¢nike Telemachovih fiksnih storitev je mesecna narocnina z upostevanim popustom za narocnike Telemachovih
fiksnih storitev in najve¢ 4 naroéniska razmerja za naroénike paketov VEC/Mobilni internet NET/Hi$ni internet, ki hkrati sklenejo aneks za
popust z vezavo 24 mesecev.

** Po porabi koli¢ine 200 GB se hitrost prenosa podatkov zniza na najve¢ 2/1Mbps in se dodatno ne zaracunava.

Za paket Hini internet veljajo Posebni pogoji uporabe storitev Hisni internet, dostopni na www.telemach:.si in na prodajnih mestih Telemacha.
V paket His$ni internet vklju¢ene storitve so namenjene uporabi v Telemachovem mobilnem omrezju 4G (prikaz TELEMACH) in niso na voljo za
uporabo med gostovanjem v omrezju ponudnika nacionalnega gostovanja (prikaz omrezja TELEMACH MOBITEL ali znak za gostovanje) in med
gostovanjem v tujini. Vklju&ene storitve ne obsegajo klicev/SMS/MMS iz Slovenije v tujino ali storitev v gostovanju v tujini. Klici v ostala mobilna
in vsa fiksna omrezja v Sloveniji se obra¢unajo po ceni 0,16 EUR/min in 0,16 EUR na SMS/MMS. Klici na posebne in komercialne stevilke ali klici/
SMS/MMS v donatorske ali komercialne namene se obra¢unajo lo¢eno po Ceniku. Oglasevane hitrosti z oznako »do« v posameznem paketu
predstavljajo najvisje mozne hitrosti znotraj paketa. Dejanska hitrost prenosa podatkov je odvisna od zunanjih dejavnikov, razmer na omrezju
ter trenutne zasedenosti bazne postaje in lahko odstopa od oglasevane hitrosti. Paket vsebuje EON Mobile in UNIFI, za promocijsko obdobje 30
dni pa $e storitev UNIFI Travel. EON omogoca spremljanje izbranih televizijskih programov na ustreznih mobilnih terminalih. Cena priklju¢nine je
12 EUR, cena spremembe narocniskega paketa je 19,90 EUR. Vse cene vkljucujejo DDV.

3.1 Dodatni Paket za paket Hisni internet

Dodatni paket vam omogoca dvig hitrosti prenosa podatkov na kar 16/4 Mbps za le 5 EUR mesecnega
dopladila.

a prenosa podatkov

Dvig hitrosti 16/4 500 € do 16/4 Mbps neomejeno

* Po porabi koli¢ine 200 GB se hitrost prenosa podatkov zniza na najveé 2/1 Mbps in se dodatno ne zaraéunava.

Dodatni paket za paket Hisni internet omogoca zvisanje hitrosti prenosa podatkov.
Uporabnik dodatni paket vkljuci oz. izklopi na prodajnem mestu, preko portala Moj Telemach ali z SMS oz. USSD zahtevkom. Ve¢ informacij na
www.telemach.si.

Dodatni paket se obnavlja mese¢no (s prvim dnem koledarskega meseca). Vkljuéitev dodatnega paketa velja do izteka koledarskega meseca,
v katerem je bila podana zahteva za izklop. Obra¢unsko obdobje je en koledarski mesec. Soasna vkljucitev ve¢ dodatnih paketov ni mozna. Po
porabi 200 GB prenosa podatkov znotraj paketa Hisni internet vkljuéitev dodatnega paketa za zvisanje hitrosti prenosa podatkov ni mozna do
izteka posameznega obracunskega obdobja. Vse cene vkljucujejo DDV. V preostalem delu veljajo Posebni pogoji uporabe storitev Hisni internet.



Se ve¢ nadinov
za stik z nami

POKLICITE NAS NA

070 700 700

)

WHATSAPP KLEPET S SVETOVALCEM

+386 70 700 700

POBRSKAJTE PO SPLETNI STRANI
telemach.si

PISITE NAMNA
info@telemach:si

UREDITE AKTIVACIJO STORITEV IN

DODATNA NAROCILA RREK' UPORABNISKEGA PORTALA

telechh.si/account
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